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REGULAMIN PORTFELA SKYCASH DLA FIRM 2.0  

§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Regulamin („Regulamin”) określa zasady korzystania z Portfela SkyCash dla Firm w ramach usługi 

SkyCash dla Firm 2.0, zgodnie z Regulaminem Usługi SkyCash dla Firm 2.0. 

2. Portfel SkyCash dla Firm wydawany jest Użytkownikowi przy zakładaniu Konta, chyba że 

Użytkownikowi wydano uprzednio Portfel w ramach innej umowy. Dla Użytkowników, którym 

SkyCash wydał Portfel w ramach innej umowy stosuje się dotychczasową umowę o wydanie 

Portfela SkyCash dla Firm w zastrzeżeniem możliwości zasilania Portfela zgodnie z 

postanowieniami niniejszego Regulaminu. 

3. Portfel umożliwia dokonywanie Płatności za wybrane towary i usługi dostępne w Serwisie, w 

szczególności takie jak Płatności Parkingowe.  

 

§ 2 DEFINICJE 

Pojęcia pisane wielką literą mają znaczenie nadane im w niniejszym Regulaminie poniżej. W przypadku 

braku definicji w niniejszym dokumencie, należy rozumieć je zgodnie z definicjami zawartymi w 

Regulaminie Usługi SkyCash dla Firm 2.0. 

1) Akceptant – SkyCash lub inny podmiot będący stroną umowy ze SkyCash, zgodnie z którą 

Użytkownik może nabywać towary lub usługi oferowane przez ten podmiot za pośrednictwem 

Portfela. 

2) Autoryzacja – zgoda Pełnomocnika na wykonanie Płatności, która udzielana jest 

poprzez potwierdzenie Płatności za pomocą PIN Pełnomocnika lub użycie jednej z metod 

Identyfikacji. 

3) Identyfikacja – inny, niż PIN, sposób identyfikacji tożsamości Użytkownika (uwierzytelniania), który 

umożliwia Autoryzację Płatności, udostępniony przez SkyCash dla Użytkownika. 

4) Metoda Płatności – udostępniona w Aplikacji metoda płatności obejmująca w szczególności 

Portfel. 

5) PIN – zdefiniowany przez Pełnomocnika, indywidualny czterocyfrowy kod służący do Autoryzacji 

Płatności. 

6) Rachunek – rachunek techniczny prowadzony przez SkyCash dla Użytkownika i powiązany z 

Portfelem, na którym ewidencjonowane są środki pieniężne będące przedmiotem Zasileń oraz 

Płatności dokonywane przy użyciu Portfela. 

7) Regulaminu Usługi SkyCash dla Firm – regulamin Usługi SkyCash dla Firm 2.0 określający zasady 

korzystania z Usługi, dostępny pod adresem internetowym: https://www.business.skycash.com 

8) Umowa – umowa zawierana pomiędzy Użytkownikiem a SkyCash, której przedmiotem jest 

wydanie Użytkownikowi przez SkyCash nowego Portfela. 

9) Unikatowy Identyfikator – numer telefonu komórkowego Użytkownika, Pełnomocnika 

lub Administratora, służący do jego identyfikowania. 

10) Zarządzanie Wydatkami w SkyCash – usługi dostępne za pośrednictwem Konta, umożliwiające 

Użytkownikowi uzyskanie informacji o dokonywanych Płatnościach oraz korzystaniu z Usług przez 

Użytkownika i Pełnomocników, udzielanie Pełnomocnikom odpowiednich upoważnień, czy 

generowanie Dokumentów Księgowych. 

11) Zasilenie – doładowanie Portfela w jeden ze sposobów, o których mowa w § 3 ust. 2 Regulaminu. 

12) Zgłoszenie – wystąpienie skierowane do SkyCash inne niż Reklamacja, w którym Użytkownik 

zgłasza zastrzeżenia dotyczące Usług. 

   

§ 3 ZASILANIE PORTFELA 
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1. Płatności z wykorzystaniem Portfela dokonywane są w ciężar środków pieniężnych 

udostępnionych SkyCash przez Użytkownika. Środki, o których mowa wyżej, podlegają 

ewidencjonowaniu na Rachunku przypisanym do Portfela. 

2. Użytkownik może udostępnić środki na poczet przyszłych Płatności z wykorzystaniem Portfela 

poprzez dokonanie Zasilenia: 

a. przelewem bankowym; 

b. za pomocą karty płatniczej, której posiadaczem jest Użytkownik.  

3. Zasilenia mogą być dokonywane przez Użytkownika w złotych polskich (PLN) oraz w walutach 

innych niż złoty polski (PLN), wyłącznie w celu dokonywania Płatności w ramach Usług. Zasilenia, o 

których mowa w ust. 2 powyżej mogą być również dokonywane przez Pełnomocników. 

4. Użytkownik dokonuje Zasilenia na rachunek SkyCash. Środki pieniężne przekazane SkyCash 

tytułem Zasilenia są następnie ewidencjonowane na Rachunku. 

5. Zasilenia dokonane w walucie innej niż złoty polski (PLN) wiązać się będą z koniecznością 

przewalutowania, które będzie skutkować naliczeniem dodatkowych opłat od Użytkownika.  Kurs 

przewalutowania określa bank, prowadzący dla SkyCash rachunek w walucie PLN, 

na który wpływają środki z tytułu Zasilenia, ewidencjonowane następnie na Rachunku. Środki 

pieniężne, będące przedmiotem Zasilenia nie mogą pochodzić z rozliczeń w ramach umów 

cywilnoprawnych, umów o pracę, handlu internetowego, itp. 

6. Środki pieniężne, będące przedmiotem Zasilenia nie mogą pochodzić z czynu zabronionego lub 

innego nielegalnego źródła. 

7. Jeśli dane towarzyszące transferowi środków pieniężnych otrzymanemu przez SkyCash tytułem 

Zasilenia nie pozwalają na przypisanie ich do konkretnego Użytkownika, bez względu na rodzaj i 

ilość nieprawidłowości, SkyCash zastrzega sobie prawo odrzucenia takiego Zasilenia, zwracając je 

do dostawcy usług płatniczych płatnika, przy jednoczesnym potrąceniu z kwoty Zasilenia kosztów 

związanych z takim odrzuceniem, jeżeli zostały poniesione przez SkyCash. 

8. W przypadku powzięcia przez SkyCash wątpliwości co do źródła pochodzenia środków pieniężnych 

będących przedmiotem Zasilenia, Użytkownik na wezwanie SkyCash, zobowiązany jest 

do wyjaśnienia źródła pochodzenia środków pieniężnych, w tym wraz z udostępnieniem 

dokumentów potwierdzających pochodzenie środków pieniężnych. 

9. Naruszenie przez Użytkownika obowiązku, o którym mowa w § 3 ust. 8 Regulaminu, może 

skutkować wypowiedzeniem Umowy przez SkyCash i poinformowaniem o wątpliwościach 

organów właściwych do ścigania przestępstw. 

 

§ 4 PŁATNOŚCI W RAMACH PORTFELA 

1. Warunkiem dokonania przez Użytkownika Płatności w ramach Portfela jest posiadanie na 

Rachunku wystarczającej ilości zaewidencjonowanych środków pieniężnych. 

2. Momentem zlecenia Płatności jest moment otrzymania takiego zlecenia przez SkyCash. 

3. Użytkownicy posiadają możliwość wykonywania Płatności wyłącznie na rzecz Akceptantów. 

4. Maksymalne limity poszczególnych Płatności określone zostały w Załączniku nr 1 do Regulaminu. 

5. Pełnomocnik potwierdza Płatność kodem PIN lub z wykorzystaniem innej formy Identyfikacji, jeżeli 

jest to wymagane, z zastrzeżeniem ust. 7 poniżej. 

6. Trzykrotne wprowadzenie błędnego kodu PIN lub trzykrotna nieudana próba Identyfikacji 

Pełnomocnika, następujące bezpośrednio po sobie powoduje blokadę dostępu tego Pełnomocnika 

do Usługi i dokonywania Płatności. Użytkownik ma możliwość zmiany hasła dostępu do Konta za 

pośrednictwem Serwisu lub poprzez kontakt z BOK (bok@skycash.com). 

7. Płatność z wykorzystaniem Portfela wymaga Autoryzacji tj. potwierdzenia kodem PIN zgodnie z 

zasadami wskazanymi w załącznikach do Regulaminu Usługi SkyCash dla Firm lub odrębnych 
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regulaminach, które regulują szczegółowe zasady świadczenia poszczególnych Usług, chyba, że 

Akceptant nie wymaga każdorazowego potwierdzenia Płatności. 

8. Autoryzacja Płatności przez Pełnomocnika jest jednoznaczna z wyrażeniem przez niego zgody na 

wykonanie takiej Płatności i poniesienie jej kosztów. 

9. SkyCash zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania Płatności, których realizacja została zlecona 

w sposób niezgodny z postanowieniami Regulaminu, w tym zawierających niepełne informacje, 

które uniemożliwiają wykonanie Płatności, lub budzą wątpliwości, co do ich legalności. SkyCash nie 

ponosi odpowiedzialności za szkody poniesione przez Użytkownika w związku z odmową 

wykonania Płatności z przyczyn, o których mowa wyżej. Nie dotyczy to sytuacji, gdy przyczyny 

uzasadniające odmowę wykonania Płatności przez SkyCash są skutkiem okoliczności, za które 

odpowiada SkyCash. 

10. W szczególności SkyCash może odmówić wykonania Płatności w przypadku: 

a. wielokrotnych, powtarzających się nieuzasadnionych Reklamacji Płatności zgłaszanych przez 

Użytkownika; 

b. korzystania z Płatności w sposób niezgodny z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa; 

c. uzasadnionego podejrzenia nieuprawnionego użycia Konta lub Usług; 

d. braku posiadania aktualnej wersji Aplikacji. 

11. W przypadku wystąpienia któregokolwiek ze zdarzeń, o których mowa w ust. 10, SkyCash 

poinformuje z wyprzedzeniem Użytkownika, o ile będzie to możliwe, o zaistnieniu przesłanek do 

odmowy wykonania Płatności i wezwie Użytkownika do podjęcia działań w celu usunięcia tych 

przesłanek.  

12. SkyCash na bieżąco przekazuje Użytkownikowi informacje o wykonanych Płatnościach 

oraz pobranych opłatach lub prowizjach za pośrednictwem Serwisu. 

13. W przypadku powzięcia przez SkyCash wątpliwości co do wykonywanych Płatności, Użytkownik na 

wezwanie SkyCash, zobowiązany jest do wyjaśnienia zidentyfikowanych nieprawidłowości, w tym 

do przedłożenia dokumentów lub złożenia wyjaśnień wskazujących na cel wykonania  Płatności, 

której dotyczą wątpliwości SkyCash. 

14. Naruszenie przez Użytkownika obowiązku, o którym mowa w § 4 ust. 13 Regulaminu, może 

skutkować wypowiedzeniem Umowy przez SkyCash i poinformowaniem o wątpliwościach 

organów właściwych do ścigania przestępstw. 

15. Warunki współpracy pomiędzy Użytkownikiem a Akceptantem niebędącym SkyCash, 

w szczególności zasady rozwiązania pomiędzy nimi umowy, reklamowania lub zwrotu towarów lub 

usług nabywanych przez Użytkownika od takiego Akceptanta, regulowane są na podstawie 

odrębnych umów zawieranych pomiędzy Użytkownikiem a Akceptantem niebędącym SkyCash. 

 

§ 5 ODPOWIEDZIALNOŚĆ I REKLAMACJE 

1. Użytkownik zobowiązany jest do korzystania z Portfela zgodnie z zasadami wynikającymi z 

postanowień Regulaminu, powszechnie obowiązujących przepisów prawa oraz zasad współżycia 

społecznego. 

2. Użytkownik zobowiązany jest do zapobiegania naruszeniom indywidualnych zabezpieczeń 

Portfela, w tym do bezpiecznego przechowywania swojego Urządzenia, na którym zainstalowana 

jest Aplikacja, nieudostępniania haseł, kodów PIN osobom nieuprawnionym, a także do 

zapewnienia, że analogiczne środki bezpieczeństwa zostaną podjęte przez Pełnomocników. 

3. W przypadku ujawnienia lub podejrzenia ujawnienia osobom nieuprawnionym danych, o których 

§ 5 ust. 2, Użytkownik lub Pełnomocnik, którego dane dotyczą, zobowiązany jest podjąć 

samodzielne działania zmierzające do zmiany takich danych albo skontaktować się z BOK. 
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4. W przypadku stwierdzenia utraty, kradzieży, przywłaszczenia, naruszenia indywidualnych 

zabezpieczeń lub innego nieuprawnionego użycia Portfela, Użytkownik zobowiązany jest do 

niezwłocznego zgłoszenia SkyCash takich okoliczności poprzez kontakt z BOK. 

5. SkyCash nie ponosi odpowiedzialności za funkcjonowanie interfejsów oraz łączy 

telekomunikacyjnych, które nie są jego własnością lub nie są przez niego obsługiwane, 

w szczególności interfejsów służących do wykonywania Płatności przez Pełnomocnika. 

6. SkyCash nie odpowiada za funkcjonowanie Urządzeń, z których Pełnomocnik realizuje Płatności. 

Urządzenia te powinny spełniać wymogi i standardy przewidziane dla sieci telekomunikacyjnej, w 

której są wykonywane i powinny być użytkowane zgodnie z zaleceniami producenta. 

7. SkyCash nie ponosi odpowiedzialności za utratę przez Użytkownika środków pieniężnych 

zaewidencjonowanych w Portfelu, w sytuacji, gdy: 

a. na utraconym przez Użytkownika Urządzeniu, na którym zainstalowana została Aplikacja lub z 

którego korzystał z Serwisu, Użytkownik posiadał automatyczne odbieranie poczty e-mail, a 

zmienione hasło dostępu przesłane zostało właśnie na ten adres e-mail; 

b. Użytkownik nie stosuje się do zaleceń i rekomendacji SkyCash; 

c. Użytkownik nie ma zainstalowanej na Urządzeniu aktualnej wersji Aplikacji. 

8. SkyCash nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy 

zawartej przez Użytkownika z Akceptantem, o którym mowa w § 4 ust. 14 Regulaminu. 

9. SkyCash nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody pośrednie lub mające charakter 

utraconych korzyści poniesione przez Akceptanta w zakresie dozwolonym przepisami prawa. 

10. SkyCash ponosi odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy w 

granicach i na zasadach wynikających z powszechnie obowiązującego prawa i wskazanych w 

Regulaminie. 

11. W przypadku wątpliwości dotyczących Płatności Użytkownik ma prawo złożyć Reklamację: 

a. za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres bok@skycash.com; 

b. telefonicznie pod wskazanym numerem telefonu BOK; 

c. za pośrednictwem poczty tradycyjnej z dopiskiem „Reklamacja” na adres SkyCash. 

12. Reklamacje złożone przez Użytkowników po upływie 3 (trzech) miesięcy od dnia wykonania 

Płatności mogą pozostać bez rozpoznania. 

13. Reklamacja powinna co najmniej zawierać: 

a. nazwę (firmę) Użytkownika; 

b. Unikatowy Identyfikator (numer telefonu komórkowego) Użytkownika; 

c. imię i nazwisko osoby składającej Reklamację; 

d. informacje dotyczące realizowanej Płatności; 

e. opis przedmiotu Reklamacji. 

14. SkyCash potwierdza przyjęcie Reklamacji przesyłając Użytkownikowi wiadomość e-mail. 

15. W sytuacji, gdy przekazane przez Użytkownika informacje nie pozwalają na rozstrzygnięcie 

Reklamacji lub wymagają uzupełnienia, SkyCash zastrzega sobie prawo do zwrócenia się 

do Użytkownika o uzupełnienie danych dotyczących Płatności będącej przedmiotem Reklamacji. 

16. SkyCash udziela odpowiedzi na Reklamację w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia przyjęcia 

Reklamacji. 

17. SkyCash przesyła odpowiedź na Reklamację w postaci elektronicznej, chyba że Użytkownik 

wyraźnie zażąda przekazania odpowiedzi w formie pisemnej pocztą tradycyjną. 

18. Do zachowania terminu, o którym mowa w § 5 ust. 16, wystarczające jest wysłanie przez SkyCash 

do Użytkownika w postaci elektronicznej lub pisemnej pocztą tradycyjną odpowiedzi w ostatnim 

dniu terminu. 

19. Wskazane w § 5 ust. 11-18 zasady stosowane są odpowiednio do rozpatrywania Zgłoszeń. 
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20. Zwroty dokonywane są z użyciem tego samego kanału płatności, którym nastąpiła Płatność, chyba 

że z powodów niezależnych od SkyCash będzie to niemożliwe. W takim przypadku SkyCash 

dokonuje zwrotu z użyciem innego, dostępnego kanału płatności. 

 

§ 6 PRAWA I OBOWIĄZKI STRON UMOWY 

1. SkyCash ma prawo do pobrania, bez odrębnej zgody Użytkownika, w drodze potrącenia ze środków 

pieniężnych zaewidencjonowanych w Portfelu, należności pozostałych do zapłaty przez 

Użytkownika z tytułu: zadłużenia przeterminowanego oraz niespłaconych w terminie należności z 

tytułu odsetek. W przypadku braku środków pieniężnych w Portfelu, każde Zasilenie zaliczone 

będzie w pierwszej kolejności na spłatę zaległych należności. 

2. Użytkownik będący osobą fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą upoważnia SkyCash do 

potrącenia, bez odrębnej zgody takiego Użytkownika, należności z tytułu zadłużenia 

przeterminowanego lub niespłaconych w terminie należności z tytułu odsetek ze środkami 

pieniężnymi zaewidencjonowanymi w Portmonetce prowadzonej przez SkyCash dla takiego 

Użytkownika na podstawie Regulaminu Aplikacji SkyCash. 

 

§ 7 ROZWIĄZANIE UMOWY 

1. Umowa pomiędzy SkyCash i Użytkownikiem ulega rozwiązaniu na skutek wypowiedzenia. 

2. Każda ze stron może wypowiedzieć Umowę zawartą na czas nieokreślony z zachowaniem 

jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, z zastrzeżeniem § 7 ust. 3 Regulaminu. Użytkownik 

może żądać od SkyCash dostarczenia mu złożonego wypowiedzenia na piśmie. Żądanie Użytkownik 

może złożyć drogą elektroniczną wysyłając wiadomość z adresu e-mail zarejestrowanego w ramach 

Konta. 

3. SkyCash ma prawo wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym w razie wystąpienia 

jednego z następujących ważnych powodów: 

a. naruszenia przez Użytkownika postanowień Regulaminu; 

b. popełnienia przez Użytkownika przestępstwa z wykorzystaniem Aplikacji lub Serwisu; 

c. korzystania przez Użytkownika z Aplikacji lub Serwisu w sposób niezgodny z powszechnie 

obowiązującymi przepisami prawa; 

d. powstania okoliczności, o których mowa w § 3 ust. 8 lub § 4 ust. 12 Regulaminu; 

e. wydania wobec SkyCash prawomocnej decyzji lub orzeczenia zakazującego prowadzenia przez 

SkyCash działalności w zakresie świadczenia Usług; 

f. wejścia w życie przepisów prawa, których skutkiem jest konieczność zaprzestania prowadzenia 

wykonywanej przez SkyCash działalności w zakresie świadczenia Usług; 

g. wejścia w życie przepisów prawa wprowadzających konieczność wypowiedzenia przez SkyCash 

Umowy; 

h. zaprzestania przez SkyCash świadczenia Usług. 

4. Wypowiedzenie Umowy przez którąkolwiek ze stron Umowy może nastąpić poprzez złożenie 

oświadczenia o wypowiedzeniu: 

a. w formie pisemnej; 

b. elektronicznie – poprzez wysłanie wiadomości z adresu e-mail Użytkownika podanego przy 

Rejestracji. 

5. Użytkownik może w każdym czasie i z dowolnego powodu rozwiązać Umowę poprzez usunięcie 

Konta, co może uczynić poprzez skontaktowanie się z BOK. Usunięcie Konta zostanie potwierdzone 

przez SkyCash poprzez wysłanie wiadomości na adres e-mail Użytkownika zarejestrowany w 

Koncie. W takim przypadku Umowa ulega rozwiązaniu ze skutkiem natychmiastowym. 
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6. W przypadku wypowiedzenia Umowy, Administrator działając w imieniu Użytkownika ma 

obowiązek wycofać środki zaewidencjonowane w Portfelu najpóźniej do dnia upływu okresu 

wypowiedzenia Umowy poprzez zgłoszenie dokonane na bok@skycash.com. W sytuacji, gdy 

wypowiedzenie Umowy następuje w trybie natychmiastowym, SkyCash wyznaczy Użytkownikowi 

termin na wycofanie środków zaewidencjonowanych w Portfelu. Zobowiązania powstałe przed 

dniem wypowiedzenia lub rozwiązania Umowy zostaną rozliczone na jej podstawie, w 

szczególności SkyCash przysługują wszelkie prawa do windykowania tych należności na podstawie 

dotychczas obowiązującej Umowy oraz Regulaminu. 

7. Wypowiedzenie Umowy nie zwalnia Użytkownika z obowiązku rozliczenia wszelkich zobowiązań, 

w tym należności wynikających z Umowy.  

8. W razie rozwiązania Umowy z jakichkolwiek przyczyn, SkyCash i Użytkownik zobowiązują się 

dokonać pomiędzy sobą wszelkich rozliczeń przewidzianych Umową najpóźniej w ciągu 30 dni od 

daty rozwiązania Umowy. Niniejszej postanowienie nie stanowi przedłużenia jakichkolwiek 

terminów zapłaty wynikających z Umowy, w tym terminów wykonania Płatności. 

9. W przypadku niewycofania środków pieniężnych zgromadzonych w Portfelu przez Użytkownika w 

terminie określonym w § 7 ust. 6 Regulaminu, SkyCash po pobraniu wszystkich należnych opłat i 

prowizji, podejmuje próbę przekazania Użytkownikowi pozostałych środków pieniężnych 

zgromadzonych w Portfelu. Jeżeli nie jest to możliwe, w szczególności z powodu braku możliwości 

jednoznacznego zidentyfikowania Użytkownika, SkyCash przekazuje pozostałe środki pieniężne 

Użytkownika na odrębny, nieoprocentowany, indywidualny rachunek techniczny prowadzony 

przez bank. SkyCash od momentu przekazania środków pieniężnych Użytkownika na rachunek 

techniczny, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, będzie pobierać opłatę miesięczną na 

początku każdego okresu zgodnie z Regulaminem Usług SkyCash dla Firm w ciężar środków 

Użytkownika zgromadzonych na tym rachunku do momentu wycofania środków przez 

Użytkownika lub wyczerpania kwoty środków Użytkownika zgromadzonych na rachunku 

technicznym. SkyCash będzie pobierać opłatę miesięczną poprzez potrącenie środków. 

10. Wypowiedzenie Umowy stanowi równocześnie wypowiedzenie umowy zawartej pomiędzy 

Użytkownikiem a SkyCash, której przedmiotem jest świadczenie przez SkyCash Usług, na podstawie 

Regulaminu Usługi SkyCash dla Firm.  

 

§ 8 ZMIANA REGULAMINU 

1. SkyCash poinformuje Użytkownika o każdej zmianie Regulaminu e-mailem, na adres przypisany do 
Konta. 

2. SkyCash może zmienić Regulamin jeśli wystąpią ważne przyczyny, takie jak: 
a. zmiana przepisów prawa lub ich interpretacji, 
b. wydanie zaleceń przez organy nadzorcze (np. KNF), 
c. rozszerzenie lub zmiana oferty świadczonych Usług, 
d. zmiany kosztów działalności (np. inflacja, koszty operacyjne), 
e. potrzeba zwiększenia bezpieczeństwa lub stabilności Usług. 

3. SkyCash poinformuje Użytkownika o planowanych zmianach co najmniej 14 dni przed ich wejściem 
w życie. 

4. Informacje o zmianach dostępne będą także w Serwisie. 
5. Jeśli przed proponowaną datą wejścia w życie zmian, Użytkownik nie złożył pisemnego sprzeciwu 

wobec zmian Regulaminu, uznaje się je za obowiązujące wobec Użytkownika. 
6. Użytkownik ma prawo, przed dniem proponowanego wejścia w życie zmian Regulaminu, 

wypowiedzieć Umowę bez ponoszenia opłat ze skutkiem od dnia złożenia wypowiedzenia, nie 
później jednak niż do dnia, w którym te zmiany weszłyby w życie. 

7. W przypadku, gdy Użytkownik złoży pisemny sprzeciw wobec zmian Regulaminu i nie dokona 
wypowiedzenia Umowy, wówczas Umowa wygasa w dniu poprzedzającym wejście w życie 
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proponowanych zmian Regulaminu, bez ponoszenia przez Użytkownika dodatkowych opłat z tego 
tytułu. 
 

§ 9 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Prawem właściwym dla stosunków umownych pomiędzy Użytkownikiem a SkyCash jest prawo 

polskie. 

2. Płatności z wykorzystaniem Portfela SkyCash dla Firm dokonywane są wyłącznie w walucie polskiej 

(PLN). 

3. Strony wyłączają stosowanie przepisów art. 661 § 1-3 Kodeksu cywilnego do zawierania Umowy. 

4. Wobec Użytkowników, będących osobami fizycznymi prowadzącymi jednoosobową działalność 

gospodarczą, SkyCash stosuje przepisy dotyczące konsumenta zawarte w art. 3851-3853 Kodeksu 

cywilnego.   

5. Jeżeli Umowa nie ma dla Użytkownika charakteru zawodowego, co wynika w szczególności z 
przedmiotu wykonywanej przez niego działalności gospodarczej, Użytkownik ten ma prawo 
odstąpić od Umowy bez podania przyczyny w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej zawarcia. Do 
zachowania terminu wystarczające jest wysłanie do SkyCash oświadczenia o odstąpieniu od 
Umowy przed jego upływem. Wzór oświadczenia o odstąpieniu od Umowy stanowi Załącznik nr 4 
do Regulaminu Usług SkyCash dla Firm 2.0. W przypadku skutecznego odstąpienia od Umowy, 
uważa się ją za niezawartą, co jednak nie pozbawia SkyCash prawa do żądania zapłaty za Usługi, 
które faktycznie zostały wykonane do momentu odstąpienia.  

6. Użytkownik wyraża nieodwołalną w okresie obowiązywania Umowy zgodę na przejęcie praw lub 

obowiązków SkyCash dotyczących świadczenia Usług przez podmiot trzeci wskazany przez 

SkyCash. Jeśli powyższa zgoda okaże się nieprawidłowa z jakiegokolwiek powodu, w tym braku 

właściwej formy jej wyrażenia, Użytkownik wyrazi taką zgodę w prawidłowy sposób na 

każdorazowe wezwanie SkyCash. 

7. Użytkownik nie może, bez uprzedniej pisemnej zgody SkyCash zastrzeżonej pod rygorem 

nieważności, przenieść praw lub obowiązków dotyczących świadczenia Usług na jakikolwiek 

podmiot trzeci. 

8. SkyCash może wysyłać Użytkownikowi jakiekolwiek wezwania do zapłaty dotyczące Umowy 

elektronicznie na adres e-mail Użytkownika. 

9. Wszelkie spory wynikające z zawartej Umowy rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy 

dla siedziby strony pozwanej. 

10. Umowa zawierana jest w języku polskim. Podstawowym językiem wykorzystywanym w ramach 

Aplikacji i Serwisu, w tym w ramach kontaktu pomiędzy Użytkownikiem a SkyCash, jest język polski. 

Użytkownik wyłącznie w ramach korzystania z Aplikacji posiada możliwość zmiany języka zgodnie 

z udostępnionymi funkcjonalnościami. 

11. Jest to wersja Regulaminu z dnia 23 lipca 2025 r. 
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Załącznik Nr 1 – Limity Płatności 

 

 

Lp.  Kategoria Limit  

1. Maksymalna wartość pojedynczej transakcji za pomocą Portfela 

SkyCash dla Firm 

300,00 PLN  

2. Maksymalna miesięczna wartość transakcji przypisana do jednego 

numeru rejestracyjnego za pomocą Portfela SkyCash dla Firm  

10.000,00 PLN 

3. Maksymalna wartość pojedynczego zasilenia Portfela SkyCash dla 

Firm 

150.000,00 PLN 

4. Miesięczny limit zasilenia Portfela SkyCash dla Firm 500.000,00 PLN 

 

 


