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REGULAMIN PORTFELA SKYCASH DLA FIRM 2.0

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Regulamin (,,Regulamin”) okresla zasady korzystania z Portfela SkyCash dla Firm w ramach ustugi
SkyCash dla Firm 2.0, zgodnie z Regulaminem Ustugi SkyCash dla Firm 2.0.
Portfel SkyCash dla Firm wydawany jest Uzytkownikowi przy zaktadaniu Konta, chyba ze
Uzytkownikowi wydano uprzednio Portfel w ramach innej umowy. Dla Uzytkownikéw, ktédrym
SkyCash wydat Portfel w ramach innej umowy stosuje sie dotychczasowg umowe o wydanie
Portfela SkyCash dla Firm w zastrzezeniem mozliwosci zasilania Portfela zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.
Portfel umozliwia dokonywanie Ptatnosci za wybrane towary i ustugi dostepne w Serwisie, w
szczegoblnodci takie jak Ptatnosci Parkingowe.

§ 2 DEFINICJE

Pojecia pisane wielka literg majg znaczenie nadane im w niniejszym Regulaminie ponizej. W przypadku
braku definicji w niniejszym dokumencie, nalezy rozumieé je zgodnie z definicjami zawartymi w
Regulaminie Ustugi SkyCash dla Firm 2.0.

1)

Akceptant — SkyCash lub inny podmiot bedacy strong umowy ze SkyCash, zgodnie z ktéra
Uzytkownik moze nabywaé towary lub ustugi oferowane przez ten podmiot za posrednictwem
Portfela.

Autoryzacja — zgoda Petnomocnika na wykonanie Ptatnosci, ktéra udzielana jest
poprzez potwierdzenie Ptatnosci za pomocg PIN Petnomocnika lub uzycie jednej z metod
Identyfikacji.

Identyfikacja —inny, niz PIN, sposob identyfikacji tozsamosci Uzytkownika (uwierzytelniania), ktory
umozliwia Autoryzacje Ptatnosci, udostepniony przez SkyCash dla Uzytkownika.

Metoda Ptatnosci — udostepniona w Aplikacji metoda ptatnosci obejmujaca w szczegdlnosci
Portfel.

PIN - zdefiniowany przez Petnomocnika, indywidualny czterocyfrowy kod stuzgcy do Autoryzacji
Ptatnosci.

Rachunek - rachunek techniczny prowadzony przez SkyCash dla Uzytkownika i powigzany z
Portfelem, na ktédrym ewidencjonowane sg srodki pieniezne bedgce przedmiotem Zasilen oraz
Ptatnosci dokonywane przy uzyciu Portfela.

Regulaminu Ustugi SkyCash dla Firm — regulamin Ustugi SkyCash dla Firm 2.0 okreslajgcy zasady
korzystania z Ustugi, dostepny pod adresem internetowym: https://www.business.skycash.com
Umowa — umowa zawierana pomiedzy Uzytkownikiem a SkyCash, ktdrej przedmiotem jest
wydanie Uzytkownikowi przez SkyCash nowego Portfela.

Unikatowy Identyfikator — numer telefonu komdrkowego Uzytkownika, Petnomocnika
lub Administratora, stuzacy do jego identyfikowania.

10) Zarzadzanie Wydatkami w SkyCash — ustugi dostepne za posrednictwem Konta, umozliwiajgce

Uzytkownikowi uzyskanie informacji o dokonywanych Ptatnosciach oraz korzystaniu z Ustug przez
Uzytkownika i Petnomocnikéw, udzielanie Petnomocnikom odpowiednich upowaznien, czy
generowanie Dokumentéw Ksiegowych.

11) Zasilenie — dotadowanie Portfela w jeden ze sposobow, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 Regulaminu.
12) Zgtoszenie — wystgpienie skierowane do SkyCash inne niz Reklamacja, w ktorym Uzytkownik

zgtasza zastrzezenia dotyczace Ustug.

§ 3 ZASILANIE PORTFELA
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Ptatnosci z wykorzystaniem Portfela dokonywane sg w ciezar S$rodkéw pienieznych
udostepnionych SkyCash przez Uzytkownika. Srodki, o ktérych mowa wyzej, podlegaja
ewidencjonowaniu na Rachunku przypisanym do Portfela.

Uzytkownik moze udostepnic¢ srodki na poczet przysztych Ptatnosci z wykorzystaniem Portfela
poprzez dokonanie Zasilenia:

a. przelewem bankowym;

b. za pomoca karty ptatniczej, ktorej posiadaczem jest Uzytkownik.

Zasilenia mogg by¢ dokonywane przez Uzytkownika w ztotych polskich (PLN) oraz w walutach
innych niz ztoty polski (PLN), wyfacznie w celu dokonywania Ptatnosci w ramach Ustug. Zasilenia, o
ktérych mowa w ust. 2 powyzej mogg byc¢ réwniez dokonywane przez Petnomocnikow.
Uzytkownik dokonuje Zasilenia na rachunek SkyCash. Srodki pieniezne przekazane SkyCash
tytutem Zasilenia sg nastepnie ewidencjonowane na Rachunku.

Zasilenia dokonane w walucie innej niz ztoty polski (PLN) wigza¢ sie beda z koniecznosciag
przewalutowania, ktére bedzie skutkowacé naliczeniem dodatkowych optat od Uzytkownika. Kurs
przewalutowania okresla bank, prowadzacy dla SkyCash rachunek w walucie PLN,
na ktéry wptywajg érodki z tytutu Zasilenia, ewidencjonowane nastepnie na Rachunku. Srodki
pieniezne, bedace przedmiotem Zasilenia nie moga pochodzi¢ z rozliczen w ramach umodw
cywilnoprawnych, uméw o prace, handlu internetowego, itp.

Srodki pieniezne, bedace przedmiotem Zasilenia nie moga pochodzi¢ z czynu zabronionego lub
innego nielegalnego Zrodta.

Jesli dane towarzyszgce transferowi srodkdw pienieznych otrzymanemu przez SkyCash tytutem
Zasilenia nie pozwalajg na przypisanie ich do konkretnego Uzytkownika, bez wzgledu na rodzaj i
ilos¢ nieprawidtowosci, SkyCash zastrzega sobie prawo odrzucenia takiego Zasilenia, zwracajac je
do dostawcy ustug ptatniczych ptatnika, przy jednoczesnym potraceniu z kwoty Zasilenia kosztéw
zwigzanych z takim odrzuceniem, jezeli zostaty poniesione przez SkyCash.

W przypadku powziecia przez SkyCash watpliwosci co do Zzrédta pochodzenia sSrodkéw pienieznych
bedacych przedmiotem Zasilenia, Uzytkownik na wezwanie SkyCash, zobowigzany jest
do wyjasnienia zrédfa pochodzenia $rodkéw pienieznych, w tym wraz z udostepnieniem
dokumentdéw potwierdzajgcych pochodzenie srodkdw pienieznych.

Naruszenie przez Uzytkownika obowigzku, o ktérym mowa w § 3 ust. 8 Regulaminu, moze
skutkowa¢ wypowiedzeniem Umowy przez SkyCash i poinformowaniem o watpliwosciach
organdw witasciwych do $cigania przestepstw.

§ 4 PLATNOSCI W RAMACH PORTFELA

Warunkiem dokonania przez Uzytkownika Ptatnosci w ramach Portfela jest posiadanie na
Rachunku wystarczajacej ilosci zaewidencjonowanych srodkéw pienieznych.

Momentem zlecenia Ptatnosci jest moment otrzymania takiego zlecenia przez SkyCash.
Uzytkownicy posiadajg mozliwo$¢ wykonywania Ptatnosci wytgcznie na rzecz Akceptantéw.
Maksymalne limity poszczegdlnych Ptatnosci okreslone zostaty w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.
Petnomocnik potwierdza Ptatnos¢ kodem PIN lub z wykorzystaniem innej formy Identyfikacji, jezeli
jest to wymagane, z zastrzezeniem ust. 7 ponize;j.

Trzykrotne wprowadzenie btednego kodu PIN lub trzykrotna nieudana préba Identyfikacji
Petnomocnika, nastepujace bezposrednio po sobie powoduje blokade dostepu tego Pethomocnika
do Ustugi i dokonywania Ptatnosci. Uzytkownik ma mozliwosé zmiany hasta dostepu do Konta za
posrednictwem Serwisu lub poprzez kontakt z BOK (bok@skycash.com).

Ptatnosé z wykorzystaniem Portfela wymaga Autoryzacji tj. potwierdzenia kodem PIN zgodnie z
zasadami wskazanymi w zafgcznikach do Regulaminu Ustugi SkyCash dla Firm lub odrebnych
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regulaminach, ktére regulujg szczegdétowe zasady Swiadczenia poszczegdlnych Ustug, chyba, ze

Akceptant nie wymaga kazdorazowego potwierdzenia Ptatnosci.

Autoryzacja Pfatnosci przez Petnomocnika jest jednoznaczna z wyrazeniem przez niego zgody na

wykonanie takiej Pfatnosci i poniesienie jej kosztéw.

SkyCash zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania Ptatnosci, ktérych realizacja zostata zlecona

w sposéb niezgodny z postanowieniami Regulaminu, w tym zawierajgcych niepetne informacje,

ktdre uniemozliwiajg wykonanie Ptatnosci, lub budzg watpliwosci, co do ich legalnosci. SkyCash nie

ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Uzytkownika w zwigzku z odmowg

wykonania Pfatnosci z przyczyn, o ktérych mowa wyzej. Nie dotyczy to sytuacji, gdy przyczyny

uzasadniajgce odmowe wykonania Ptatnosci przez SkyCash sg skutkiem okolicznosci, za ktére

odpowiada SkyCash.

W szczegdlnosci SkyCash moze odmowi¢ wykonania Pfatnosci w przypadku:

a. wielokrotnych, powtarzajgcych sie nieuzasadnionych Reklamacji Ptatnosci zgtaszanych przez
Uzytkownika;

b. korzystania z Ptatnosci w sposéb niezgodny z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa;

c. uzasadnionego podejrzenia nieuprawnionego uzycia Konta lub Ustug;

d. braku posiadania aktualnej wersji Aplikacji.

W przypadku wystgpienia ktéregokolwiek ze zdarzen, o ktédrych mowa w ust. 10, SkyCash

poinformuje z wyprzedzeniem Uzytkownika, o ile bedzie to mozliwe, o zaistnieniu przestanek do

odmowy wykonania Ptatnosci i wezwie Uzytkownika do podjecia dziatan w celu usuniecia tych

przestanek.

SkyCash na biezgco przekazuje Uzytkownikowi informacje o wykonanych Pfatnosciach

oraz pobranych optatach lub prowizjach za posrednictwem Serwisu.

W przypadku powziecia przez SkyCash watpliwosci co do wykonywanych Ptatnosci, Uzytkownik na

wezwanie SkyCash, zobowigzany jest do wyjasnienia zidentyfikowanych nieprawidtowosci, w tym

do przedtozenia dokumentéw lub ztozenia wyjasnien wskazujgcych na cel wykonania Ptatnosci,

ktorej dotyczg watpliwosci SkyCash.

Naruszenie przez Uzytkownika obowigzku, o ktérym mowa w § 4 ust. 13 Regulaminu, moze

skutkowa¢ wypowiedzeniem Umowy przez SkyCash i poinformowaniem o watpliwosciach

organdow witasciwych do $cigania przestepstw.

Warunki wspotpracy pomiedzy Uzytkownikiem a Akceptantem niebedacym SkyCash,

w szczegblnosci zasady rozwigzania pomiedzy nimi umowy, reklamowania lub zwrotu towardéw lub

ustug nabywanych przez Uzytkownika od takiego Akceptanta, regulowane sg na podstawie

odrebnych uméw zawieranych pomiedzy Uzytkownikiem a Akceptantem niebedgacym SkyCash.

§ 5 ODPOWIEDZIALNOSC | REKLAMACJE

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Portfela zgodnie z zasadami wynikajgcymi z
postanowien Regulaminu, powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa oraz zasad wspotzycia
spotecznego.

Uzytkownik zobowigzany jest do zapobiegania naruszeniom indywidualnych zabezpieczen
Portfela, w tym do bezpiecznego przechowywania swojego Urzadzenia, na ktérym zainstalowana
jest Aplikacja, nieudostepniania haset, kodéw PIN osobom nieuprawnionym, a takze do
zapewnienia, ze analogiczne srodki bezpieczenstwa zostang podjete przez Petnomocnikéw.

W przypadku ujawnienia lub podejrzenia ujawnienia osobom nieuprawnionym danych, o ktérych
§ 5 ust. 2, Uzytkownik lub Petnomocnik, ktorego dane dotyczg, zobowigzany jest podjac
samodzielne dziatania zmierzajgce do zmiany takich danych albo skontaktowac sie z BOK.
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W przypadku stwierdzenia utraty, kradziezy, przywtaszczenia, naruszenia indywidualnych
zabezpieczen lub innego nieuprawnionego uzycia Portfela, Uzytkownik zobowigzany jest do
niezwtocznego zgtoszenia SkyCash takich okolicznosci poprzez kontakt z BOK.

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie interfejséw oraz faczy

telekomunikacyjnych, ktére nie s3 jego wtasnoscig lub nie sg przez niego obstugiwane,

w szczegdlnosci interfejséw stuzgcych do wykonywania Ptatnosci przez Petnomocnika.

SkyCash nie odpowiada za funkcjonowanie Urzadzen, z ktérych Petnomocnik realizuje Ptatnosci.

Urzadzenia te powinny spetnia¢ wymogi i standardy przewidziane dla sieci telekomunikacyjnej, w

ktorej s3 wykonywane i powinny by¢ uzytkowane zgodnie z zaleceniami producenta.

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate przez Uzytkownika srodkdw pienieznych

zaewidencjonowanych w Portfelu, w sytuacji, gdy:

a. nautraconym przez Uzytkownika Urzadzeniu, na ktdrym zainstalowana zostata Aplikacja lub z
ktdrego korzystat z Serwisu, Uzytkownik posiadat automatyczne odbieranie poczty e-mail, a
zmienione hasto dostepu przestane zostato wtasnie na ten adres e-mail;

b. Uzytkownik nie stosuje sie do zalecen i rekomendacji SkyCash,;

c. Uzytkownik nie ma zainstalowanej na Urzadzeniu aktualnej wersji Aplikacji.

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy

zawartej przez Uzytkownika z Akceptantem, o ktérym mowa w § 4 ust. 14 Regulaminu.

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody posrednie lub majgce charakter

utraconych korzysci poniesione przez Akceptanta w zakresie dozwolonym przepisami prawa.

SkyCash ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy w

granicach i na zasadach wynikajacych z powszechnie obowigzujgcego prawa i wskazanych w

Regulaminie.

W przypadku watpliwosci dotyczgcych Ptatnosci Uzytkownik ma prawo ztozy¢ Reklamacje:

a. za posrednictwem poczty elektronicznej na adres bok@skycash.com;

b. telefonicznie pod wskazanym numerem telefonu BOK;

c. za posrednictwem poczty tradycyjnej z dopiskiem ,,Reklamacja” na adres SkyCash.

Reklamacje ztozone przez Uzytkownikow po uptywie 3 (trzech) miesiecy od dnia wykonania

Ptatnosci mogg pozostac bez rozpoznania.

Reklamacja powinna co najmniej zawierac:

a. nazwe (firme) Uzytkownika;

b. Unikatowy Identyfikator (numer telefonu komérkowego) Uzytkownika;

c. imie i nazwisko osoby sktadajacej Reklamacje;

d

e

informacje dotyczace realizowanej Pfatnosci;

. opis przedmiotu Reklamacji.
SkyCash potwierdza przyjecie Reklamacji przesytajac Uzytkownikowi wiadomos¢ e-mail.
W sytuacji, gdy przekazane przez Uzytkownika informacje nie pozwalajg na rozstrzygniecie
Reklamacji lub wymagajg uzupetnienia, SkyCash zastrzega sobie prawo do zwrdcenia sie
do Uzytkownika o uzupetnienie danych dotyczgcych Pfatnosci bedacej przedmiotem Reklamacji.
SkyCash udziela odpowiedzi na Reklamacje w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia przyjecia
Reklamacji.
SkyCash przesyta odpowiedZ na Reklamacje w postaci elektronicznej, chyba ze Uzytkownik
wyraznie zazgda przekazania odpowiedzi w formie pisemnej pocztg tradycyjna.
Do zachowania terminu, o ktérym mowa w § 5 ust. 16, wystarczajgce jest wystanie przez SkyCash
do Uzytkownika w postaci elektronicznej lub pisemnej pocztg tradycyjng odpowiedzi w ostatnim
dniu terminu.
Wskazane w § 5 ust. 11-18 zasady stosowane sg odpowiednio do rozpatrywania Zgtoszen.
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20. Zwroty dokonywane sg z uzyciem tego samego kanatu ptatnosci, ktérym nastgpita Ptatnos¢, chyba
ze z powoddéw niezaleznych od SkyCash bedzie to niemozliwe. W takim przypadku SkyCash
dokonuje zwrotu z uzyciem innego, dostepnego kanatu ptatnosci.

§ 6 PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

1. SkyCash ma prawo do pobrania, bez odrebnej zgody Uzytkownika, w drodze potrgcenia ze srodkow
pienieznych zaewidencjonowanych w Portfelu, naleznosci pozostatych do zaptaty przez
Uzytkownika z tytutu: zadtuzenia przeterminowanego oraz niesptaconych w terminie naleznosci z
tytutu odsetek. W przypadku braku srodkéw pienieznych w Portfelu, kazde Zasilenie zaliczone
bedzie w pierwszej kolejnosci na sptate zalegtych naleznosci.

2. Uzytkownik bedacy osobg fizyczng prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg upowaznia SkyCash do
potracenia, bez odrebnej zgody takiego Uzytkownika, naleznosci z tytutu zadtuzenia
przeterminowanego lub niesptaconych w terminie naleznosci z tytutu odsetek ze srodkami
pienieznymi zaewidencjonowanymi w Portmonetce prowadzonej przez SkyCash dla takiego
Uzytkownika na podstawie Regulaminu Aplikacji SkyCash.

§ 7 ROZWIAZANIE UMOWY

1. Umowa pomiedzy SkyCash i Uzytkownikiem ulega rozwigzaniu na skutek wypowiedzenia.

2. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ Umowe zawartg na czas nieokreslony z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem § 7 ust. 3 Regulaminu. Uzytkownik
moze zadac od SkyCash dostarczenia mu ztozonego wypowiedzenia na pismie. Zgdanie Uzytkownik
moze ztozy¢ drogg elektroniczng wysytajgc wiadomosc z adresu e-mail zarejestrowanego w ramach
Konta.

3. SkyCash ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w razie wystgpienia
jednego z nastepujacych waznych powoddow:

a. naruszenia przez Uzytkownika postanowient Regulaminu;

b. popetnienia przez Uzytkownika przestepstwa z wykorzystaniem Aplikacji lub Serwisu;

c. korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji lub Serwisu w sposdb niezgodny z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa;
powstania okolicznosci, o ktérych mowa w § 3 ust. 8 lub § 4 ust. 12 Regulaminu;
wydania wobec SkyCash prawomocnej decyzji lub orzeczenia zakazujgcego prowadzenia przez
SkyCash dziatalnosci w zakresie Swiadczenia Ustug;

f.  wejscia w zycie przepisdw prawa, ktorych skutkiem jest koniecznos$¢ zaprzestania prowadzenia
wykonywanej przez SkyCash dziatalnosci w zakresie $wiadczenia Ustug;

g. wejsciaw zycie przepiséw prawa wprowadzajgcych koniecznos¢ wypowiedzenia przez SkyCash
Umowy;

h. zaprzestania przez SkyCash swiadczenia Ustug.

4. Wypowiedzenie Umowy przez ktdrgkolwiek ze stron Umowy moze nastgpi¢ poprzez ztozenie

oswiadczenia o wypowiedzeniu:

a. w formie pisemnej;

b. elektronicznie — poprzez wystanie wiadomosci z adresu e-mail Uzytkownika podanego przy
Rejestracji.

5. Uzytkownik moze w kazdym czasie i z dowolnego powodu rozwigza¢ Umowe poprzez usuniecie
Konta, co moze uczynic poprzez skontaktowanie sie z BOK. Usuniecie Konta zostanie potwierdzone
przez SkyCash poprzez wystanie wiadomosci na adres e-mail Uzytkownika zarejestrowany w
Koncie. W takim przypadku Umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym.
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W przypadku wypowiedzenia Umowy, Administrator dziatajgc w imieniu Uzytkownika ma
obowigzek wycofa¢ srodki zaewidencjonowane w Portfelu najpdzniej do dnia uptywu okresu
wypowiedzenia Umowy poprzez zgtoszenie dokonane na bok@skycash.com. W sytuacji, gdy
wypowiedzenie Umowy nastepuje w trybie natychmiastowym, SkyCash wyznaczy Uzytkownikowi
termin na wycofanie $rodkéw zaewidencjonowanych w Portfelu. Zobowigzania powstate przed
dniem wypowiedzenia lub rozwigzania Umowy zostang rozliczone na jej podstawie, w
szczegolnosci SkyCash przystuguja wszelkie prawa do windykowania tych naleznosci na podstawie
dotychczas obowigzujgcej Umowy oraz Regulaminu.

Wypowiedzenie Umowy nie zwalnia Uzytkownika z obowigzku rozliczenia wszelkich zobowigzan,
w tym naleznosci wynikajacych z Umowy.

W razie rozwigzania Umowy z jakichkolwiek przyczyn, SkyCash i Uzytkownik zobowigzujg sie
dokona¢ pomiedzy sobg wszelkich rozliczen przewidzianych Umowa najpdzniej w ciggu 30 dni od
daty rozwigzania Umowy. Niniejszej postanowienie nie stanowi przedtuzenia jakichkolwiek
termindw zaptaty wynikajgcych z Umowy, w tym terminéw wykonania Ptatnosci.

W przypadku niewycofania srodkéw pienieznych zgromadzonych w Portfelu przez Uzytkownika w
terminie okreslonym w § 7 ust. 6 Regulaminu, SkyCash po pobraniu wszystkich naleznych opfat i
prowizji, podejmuje probe przekazania Uzytkownikowi pozostatych srodkéw pienieznych
zgromadzonych w Portfelu. Jezeli nie jest to mozliwe, w szczegdlnosci z powodu braku mozliwosci
jednoznacznego zidentyfikowania Uzytkownika, SkyCash przekazuje pozostate srodki pieniezne
Uzytkownika na odrebny, nieoprocentowany, indywidualny rachunek techniczny prowadzony
przez bank. SkyCash od momentu przekazania srodkéw pienieznych Uzytkownika na rachunek
techniczny, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajagcym, bedzie pobiera¢ optate miesieczng na
poczatku kazdego okresu zgodnie z Regulaminem Ustug SkyCash dla Firm w ciezar $rodkow
Uzytkownika zgromadzonych na tym rachunku do momentu wycofania $rodkéow przez
Uzytkownika lub wyczerpania kwoty srodkédw Uzytkownika zgromadzonych na rachunku
technicznym. SkyCash bedzie pobiera¢ optate miesieczng poprzez potracenie srodkdw.
Wypowiedzenie Umowy stanowi réwnoczesnie wypowiedzenie umowy zawartej pomiedzy
Uzytkownikiem a SkyCash, ktérej przedmiotem jest $wiadczenie przez SkyCash Ustug, na podstawie
Regulaminu Ustugi SkyCash dla Firm.

§ 8 ZMIANA REGULAMINU

SkyCash poinformuje Uzytkownika o kazdej zmianie Regulaminu e-mailem, na adres przypisany do
Konta.

SkyCash moze zmienié Regulamin jesli wystgpig wazne przyczyny, takie jak:

zmiana przepiséw prawa lub ich interpretacji,

wydanie zalecen przez organy nadzorcze (np. KNF),

rozszerzenie lub zmiana oferty $wiadczonych Ustug,

zmiany kosztow dziatalnosci (np. inflacja, koszty operacyjne),

potrzeba zwiekszenia bezpieczenstwa lub stabilnosci Ustug.

SkyCash poinformuje Uzytkownika o planowanych zmianach co najmniej 14 dni przed ich wejsciem
w Zycie.

Informacje o zmianach dostepne bedg takze w Serwisie.

Jesli przed proponowang datg wejscia w zycie zmian, Uzytkownik nie ztozyt pisemnego sprzeciwu
wobec zmian Regulaminu, uznaje sie je za obowigzujace wobec Uzytkownika.

Uzytkownik ma prawo, przed dniem proponowanego wejScia w Zzycie zmian Regulaminu,
wypowiedzie¢ Umowe bez ponoszenia optat ze skutkiem od dnia ztozenia wypowiedzenia, nie
pdzniej jednak niz do dnia, w ktérym te zmiany wesztyby w zycie.

W przypadku, gdy Uzytkownik ztozy pisemny sprzeciw wobec zmian Regulaminu i nie dokona
wypowiedzenia Umowy, wéwczas Umowa wygasa w dniu poprzedzajgcym wejscie w zycie
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proponowanych zmian Regulaminu, bez ponoszenia przez Uzytkownika dodatkowych optat z tego
tytutu.

§ 9 POSTANOWIENIA KONCOWE

Prawem wifasciwym dla stosunkédw umownych pomiedzy Uzytkownikiem a SkyCash jest prawo
polskie.

Ptatnosci z wykorzystaniem Portfela SkyCash dla Firm dokonywane sg wytgcznie w walucie polskiej
(PLN).

Strony wytgczajg stosowanie przepiséw art. 661 § 1-3 Kodeksu cywilnego do zawierania Umowy.
Wobec Uzytkownikéw, bedacych osobami fizycznymi prowadzgcymi jednoosobowg dziatalnosé
gospodarcza, SkyCash stosuje przepisy dotyczace konsumenta zawarte w art. 385'-3853 Kodeksu
cywilnego.

Jezeli Umowa nie ma dla Uzytkownika charakteru zawodowego, co wynika w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej, Uzytkownik ten ma prawo
odstgpi¢ od Umowy bez podania przyczyny w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej zawarcia. Do
zachowania terminu wystarczajgce jest wystanie do SkyCash oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy przed jego uptywem. Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy stanowi Zatgcznik nr 4
do Regulaminu Ustug SkyCash dla Firm 2.0. W przypadku skutecznego odstgpienia od Umowy,
uwaza sie jg za niezawartg, co jednak nie pozbawia SkyCash prawa do zgdania zaptaty za Ustugi,
ktdre faktycznie zostaty wykonane do momentu odstgpienia.

Uzytkownik wyraza nieodwotalng w okresie obowigzywania Umowy zgode na przejecie praw lub
obowigzkéw SkyCash dotyczgcych $wiadczenia Ustug przez podmiot trzeci wskazany przez
SkyCash. Jesli powyzisza zgoda okaze sie nieprawidtowa z jakiegokolwiek powodu, w tym braku
wtasciwej formy jej wyrazenia, Uzytkownik wyrazi takg zgode w prawidtowy sposdb na
kazdorazowe wezwanie SkyCash.

Uzytkownik nie moze, bez uprzedniej pisemnej zgody SkyCash zastrzezonej pod rygorem
niewaznosci, przenies¢ praw lub obowigzkéw dotyczgcych sSwiadczenia Ustug na jakikolwiek
podmiot trzeci.

SkyCash moze wysyta¢ Uzytkownikowi jakiekolwiek wezwania do zaptaty dotyczace Umowy
elektronicznie na adres e-mail Uzytkownika.

Wszelkie spory wynikajace z zawartej Umowy rozstrzygane beda przez sad powszechny witasciwy
dla siedziby strony pozwane;.

Umowa zawierana jest w jezyku polskim. Podstawowym jezykiem wykorzystywanym w ramach
Aplikacji i Serwisu, w tym w ramach kontaktu pomiedzy Uzytkownikiem a SkyCash, jest jezyk polski.
Uzytkownik wytgcznie w ramach korzystania z Aplikacji posiada mozliwos¢ zmiany jezyka zgodnie
z udostepnionymi funkcjonalnosciami.

Jest to wersja Regulaminu z dnia 23 lipca 2025 .



Zatacznik Nr 1 — Limity Ptatnosci

Lp. | Kategoria Limit

1. Maksymalna warto$¢ pojedynczej transakcji za pomocg Portfela 300,00 PLN
SkyCash dla Firm

2. Maksymalna miesieczna warto$é transakcji przypisana do jednego | 10.000,00 PLN
numeru rejestracyjnego za pomocg Portfela SkyCash dla Firm

3. Maksymalna wartosé pojedynczego zasilenia Portfela SkyCash dla 150.000,00 PLN
Firm

4, Miesieczny limit zasilenia Portfela SkyCash dla Firm 500.000,00 PLN




