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Regulamin Obstugi Ptatnosci
w ramach Ustugi Mecenato dla Organizatorow

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady wspotpracy Stron przy udostepnianiu Organizatorom
mozliwosci przyjmowania Ptatnosci w zwigzku ze Swiadczeniem Ustugi Mecenato dokonywanych
przez Darczyncoéw oraz prawa i obowigzki operatora Platformy - SkyCash Poland S.A (dalej:
,SkyCash”) i Organizatoréw, a takze zasady ich odpowiedzialnosci w ramach stosunkow miedzy
nimi.

2. SkyCash Poland Spétka Akcyjna prowadzi dziatalno$¢ w zakresie swiadczenia ustug ptatniczych
w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (dalej: ,Ustawa”), bedac
krajowa instytucja pfatniczag wpisang do rejestru Komisji Nadzoru Finansowego dostawcéw ustug
ptatniczych pod numerem 1P41/2017.

3. Organizator ma mozliwo$¢ zapoznania sie z aktualng trescig Regulaminu na Platformie oraz w
serwisie SkyCash pod adresem: https://www.skycash.com/.

4. Organizator zobowigzany jest zapoznac¢ sie z Regulaminem i zaakceptowac jego tresé¢ w chwili
wypetniania wniosku o uzupetnienie danych Organizatora co stanowi warunek konieczny do
korzystania z Platformy, a takze przestrzegal jego postanowien w trakcie korzystania z
funkcjonalnosci Platformy.

5. SkyCash ma prawo do swiadczenia Ustugi Mecenato oraz administrowania Platforma.

6. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem zastosowanie majg wfasciwe przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 19
sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych oraz ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

7. Niniejszy Regulamin stosuje sie wytgcznie do Umowy zawartej na odlegtos¢ pomiedzy SkyCash i
Organizatorem (dalej: ,,Umowa”).

8. Zawarcie Umowy nastepuje poprzez wypetnienie przez osobe uprawniong do reprezentacji
Organizatora wniosku o zawarcie Umowy, akceptacje niniejszego Regulaminu i nie wymaga
podpisania przez Strony Umowy.

§ 2. Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje sie nastepujgce definicje i skroty:

1) Aplikacja / Aplikacja SkyCash — aplikacja mobilna udostepniona przez SkyCash, instalowana w
telefonie komérkowym (smartphone) lub innym obstugiwanym (wspieranym) urzadzeniu
elektronicznym Uzytkownika, za posrednictwem ktérej Uzytkownik uzyskuje dostep do Ustugi,

2) BOK- Biuro Obstugi Klienta SkyCash, z ktérym mozna kontaktowac sie za pomocga telefonu,
poczty elektronicznej oraz formularza na stronie internetowej,
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3) Chargeback — anulowanie transakcji przez wydawce instrumentu ptatniczego na skutek uznania
zasadnosci reklamacji ztozonej przez uzytkownika ustug ptatniczych,

4) Darczynica — Uzytkownik, ktéry dokonuje Darowizny na rzecz Zbiérki,

5) Darowizna — $rodki pieniezne przekazywane przez Darczyfice na rzecz okreslonej Zbiérki
stanowigce darowizne w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego,

6) Instytucja posredniczaca — instytucja, za posrednictwem ktdrej Darczyrica przekazuje $rodki dla
celéw Darowizny na cele Organizatora,

7) Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. 2 2020 r. poz. 1740
z pozn. zm.),

8) Konto — konto tworzone przez Organizatora w ramach funkcjonalnosci Platformy, umozliwiajgce
organizowanie i promowanie Zbidrek organizowanych przez Organizatora,

9) Ogtoszenie — opublikowane w Aplikacji SkyCash informacje zawierajgce okre$lenie docelowej
wysokosci Srodkéw pienieznych, ktére Organizator zamierza pozyska¢ w ramach Zbidrki, czasu
pozostatego do konca Zbidrki, wysokosci srodkéw pienieznych dotychczas zebranych oraz
postepu procentowego realizacji celu Zbioérki,

10) Miesiac rozliczeniowy — okres obejmujacy czas pomiedzy ostatnimi dniami dwdch nastepujgcych
po sobie miesiecy Zbiérki lub w przypadku pierwszego Miesigca rozliczeniowego okres od
rozpoczecia Zbiérki do ostatniego dnia pierwszego miesigca Zbiérki,

11) Organizator — podmiot bedacy Organizatorem w rozumieniu Regulaminu Ustugi Mecenato dla
Organizatordw (komitet spoteczny, fundacja, stowarzyszenie, klub sportowy, zwigzek zawodowy,
organizacja pracodawcéw, spotdzielnia socjalna, organizacja koscielna lub wyznaniowa), ktory
zawart ze SkyCash umowe o obstuge ptatnosci na podstawie niniejszego Regulaminu, petnigcy
role akceptanta w rozumieniu Ustawy;

12) Organizacja ptatnicza — jednostka organizacyjna, okreslajgca zasady wydawania i rozliczania
operacji jej instrumentami ptatniczymi,

13) Platforma — serwis internetowy obstugiwany i administrowany przez SkyCash dostepny pod
adresem https://www.mecenato.pl stuzgcy do organizacji Zbidrek przez Organizatoréw,

14) Ptatno$¢ - spetnienie przez Darczyhce na rzecz Organizatora $wiadczenia pienieznego za
posrednictwem SkyCash i Aplikacji SkyCash, w wykonaniu zobowigzania powstatego ze stosunku
pomiedzy Darczyncg a Organizatorem, bez wzgledu na fakt czy Organizator zawiera umowe z
Darczyncg w imieniu wtasnym lub osoby trzeciej lub na rzecz osoby trzeciej,

15) Prowizja — optata za realizacje Pfatnosci za posérednictwem Serwisu, nalezna SkyCash od
Organizatora,

16) Regulamin Aplikacji SkyCash — regulamin Aplikacji SkyCash dostepny pod adresem:
https://www.skycash.com/regulamin/,

17) Regulaminu Ustugi Mecenato dla Organizatoréw — Regulaminu Ustugi Mecenato dla
Organizatorow dostepny pod adresem: https://www.mecenato.com/regulamin/,

18) Spotka / SkyCash — SkyCash Poland S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Marszatkowska 142, 00-061
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, Xll Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000315361, NIP 9571005969,
REGON 220677198, kapitat zaktadowy 13 544 515,50 zt w catosci optacony,

19) Ustuga Mecenato — ustuga umozliwiajgca organizowanie, promowanie i dokonywanie wptat na
Zbidrki organizowane przez Organizatorow dostepna jako odrebna funkcjonalnosé Aplikacji
SkyCash,
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20) Uzytkownik — kazda osoba fizyczna, posiadajgca co najmniej ograniczong zdolno$é do czynnosci
prawnych oraz Konto Uzytkownika w ramach Aplikacji SkyCash, ktéra w jakikolwiek sposdb
korzysta z ustug swiadczonych w Aplikacji SkyCash przez SkyCash,

21) Zbidrka — ogtaszana w Aplikacji SkyCash w ramach Ustugi Mecenato przez Organizatora akcja
polegajgca na zbiérce srodkdw pienieznych na realizacje okreslonego celu lub na cele statutowe
Organizatora,

22) Zwrot — uznanie $rodkdéw na rachunku bankowym Darczyicy, zlecane przez Organizatora i
wykonywane poprzez Platforme.

§ 3. Prawa i obowiazki Organizatora

1. Ptatnosci dokonywane w ramach Ustugi Mecenato sg realizowane na zasadach okreslonych w
niniejszym Regulaminie.

2. Organizator os$wiadcza, ze prowadzi zgodng z prawem dziatalnos¢ zwigzang z przyjmowaniem
Darowizn, oraz, ze jego celem jest zapewnienie Darczyicom mozliwosci dokonywania Ptatnosci
tytutem Darowizny za pomocg SkyCash.

3. Zakazuje sie wykorzystywania Platformy oraz Swiadczonych przez SkyCash ustug do celéw
sprzecznych z powszechnie obowigzujgcym prawem, w szczegdlnosci do przyjmowania Pfatnosci
w zamian za jakiekolwiek towary lub ustugi, w tym te niezgodne, zabronione lub niedopuszczone
do obrotu przepisami prawa. Ponadto, zabrania sie wykorzystywania Platformy do
rozpowszechniania jakichkolwiek tresci, ktore mogtyby postuzy¢ do takich celéw, a takze tresci
godzacych w dobre imie SkyCash lub Instytucji posredniczgcych.

4. Organizator upowaznia SkyCash do przyjmowania Srodkéw pienieznych od Darczyncdw z tytutu
Darowizn przekazywanych Organizatorowi za pomocg metod ptatnosci, o ktérych mowa w
Zataczniku nr 1.

5. Organizator nie moze zadaé¢ od Darczyncdw danych potrzebnych do skorzystania z ustug
ptatniczych wykorzystywanych w Platformie, w szczegdlnosci danych kart kredytowych i
innych danych instrumentéw ptatniczych.

6. W przypadku uzyskania danych, o ktérych mowa w ust. 5 Organizator zobowigzuje sie do ich
usuniecia oraz nieudostepniania tych danych osobom nieuprawnionym oraz do niedopuszczenia
do nieprawidtowego uzycia lub do skopiowania instrumentu ptatniczego.

7. Organizator oswiadcza, iz ponosi petng odpowiedzialno$¢ za udostepnienie danych, o ktérych
mowa w ust. 4 jakimkolwiek osobom trzecim.

8. Ptatnosci realizowane na podstawie niniejszego Regulaminu dotyczg wytacznie przyjmowania
wptat na poczet Darowizn dokonywanych w ramach Ustugi Mecenato wykonywanej na podstawie
odrebnych regulacji. Zabronione jest przyjmowanie Ptatnosci za:

a) akcesoria zwigzane z narkotykami (w tym nasiona i sadzonki roslin), przekazy o tresci
pornograficznej, alkohol bez wymaganej licencji,

b) leki na recepte, utwory muzyczne i/lub filmowe bez posiadania licencjii wymaganych
zezwolen, loterie i gry hazardowe, bron i amunicje, wyroby tytoniowe,

c) transakcje wykonywane w drodze wykonania zobowigzania wynikajacego z umoéw
sprzedazy lub swiadczenia ustug pomiedzy Organizatorem a Darczynca.

9. Organizator zobowigzuje sie do przekazania Darczyncom we wtasnym zakresie, w tym za
posrednictwem Platformy, na etapie przed dokonaniem Darowizny nastepujgcych informacji:
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a) danych kontaktowych Organizatora (w tym adres do korespondencji oraz numer
telefonu),

b) informacje dotyczaca przetwarzania danych osobowych.
SkyCash zastrzega sobie uprawnienie do wstrzymania Ptatnosci na rzecz Organizatora w
przypadku zaniechania przekazania informacji, o ktérych mowa w ust. 9.
SkyCash zastrzega, iz w przypadku natozenia przez Organizacje pfatnicze kar na SkyCash lub
Organizatora za posrednictwem SkyCash, w zwigzku z nieprzestrzeganiem przez Organizatora
postanowien Umowy, Regulaminu lub regulacji Organizacji ptatniczych, SkyCash obcigzy
Organizatora optatami wynikajgcymi z tych kar. Organizator zobowigzuje sie do bezzwtocznej i
bezwarunkowej zapfaty kary, o ktérej mowa w niniejszym ustepie. Zaptata kary moze nastapié
poprzez jej potrgcenie z Pfatnosci naleznych od SkyCash Organizatorowi.
Organizator zobowigzuje sie do przestrzegania informacji zamieszczanych przez SkyCash w
ramach Platformy. Organizator zobowigzuje sie do przestrzegania uregulowan Organizacji
ptatniczych.
Organizator przyjmuje do wiadomosci, ze Organizacje ptatnicze mogg wstrzymac zawarcie
Umowy, a takze wstrzymaé lub odméwié obstugi przeprowadzanych za ich posrednictwem
Ptatnosci z powodu rodzaju prowadzonej przez Organizatora dziatalnosci lub innych kryteriéw
uregulowanych w ramach odrebnych regulacji.
Organizator zobowigzuje sie do respektowania i dochowania wszelkich standardéw dotyczacych
Ptatnosci okreslonych przez Organizacje pfatnicze.
Strony ustalajg, ze w przypadku niezgodnosci postanowien Regulaminu z regulacjami Organizacji
ptatniczych, zastosowanie znajdg odpowiednie do okolicznosci regulacje Organizacji ptatniczych.
Organizator jest zobowigzany do udzielania SkyCash informacji, ktorych SkyCash zazada na
potrzeby wykonywania dziatan, o ktérych mowa w Regulaminie, w tym informacji o
Darczyncach posiadanych przez Organizatora, w granicach dopuszczanych przez przepisy o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, ochronie danych osobowych
oraz tajemnicy przedsiebiorstwa.
W przypadku zwrotu sSrodkdw na rzecz Darczyncy Organizator zobowigzuje sie do realizowania go
wyfacznie za posrednictwem SkyCash, w odniesieniu do Pfatnosci realizowanych z
wykorzystaniem kanatu ptatnosci: kart pfatniczych oraz innych metod, o ktérych SkyCash
poinformuje Organizatora.

§ 4. Prawa i obowiazki SkyCash

W celu obstugi dokonywanych Ptatnosci SkyCash udostepnia Organizatorowi narzedzia
informatyczne SkyCash zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie. Ptatnosci, o
ktorych mowa w niniejszym Regulaminie sg realizowane wytacznie z wykorzystaniem Aplikacji
SkyCash przez Darczyicow.

SkyCash, bazujgc na upowaznieniu Organizatora, zobowigzuje sie do przyjmowania $rodkéw od
Darczyficow przekazywanych SkyCash dla celéw Pfatnosci Organizatorowi. Na zasadach
okreslonych niniejszym Regulaminem SkyCash s$wiadczy ustuge umozliwiania wykonania
transakcji ptatniczych, zainicjowanych przez Organizatora lub za jego posrednictwem,
instrumentem pfatniczym ptatnika, w szczegdlnosci ustugi SkyCash polegajg na obstudze
autoryzacji, przesytaniu do wydawcy instrumentu zlecen ptatniczych ptfatnika lub akceptanta,
majacych na celu przekazanie Organizatorowi naleznych mu srodkéw, z wytgczeniem czynnosci
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polegajgcych na jej rozliczaniu i rozrachunku w ramach systemu ptatnosci w rozumieniu ustawy o
ostatecznosci rozrachunku (acquiring).

Lista Organizacji ptatniczych, o ktérych mowa w ust. 2 oraz, w tym o udostepnianych przez nie w
ramach Platformy kanatéw ptatnosci, udostepniana jest Organizatorowi w ramach Platformy.

W ramach wykonywania ustug okreslonych w niniejszym Regulaminie SkyCash udostepnia
Darczyncom metody ptatnosci, o ktérych mowa w Zatgczniku nr 1 oraz przyjmuje Ptatnosci
Darczyncow.

SkyCash zobowigzany jest do przekazywania Ptatnosci na rzecz Organizatora, z zastrzezeniem
odmiennych uregulowan w Regulaminie na wskazany w Platformie rachunek Organizatora.
Pfatnosci przekazywane przez SkyCash obstugiwane sg za posrednictwem wyodrebnionych
rachunkéw SkyCash, a rachunki te uzywane sg wytgcznie do dziatalnosci zwigzanej ze
Swiadczeniem ustug przez SkyCash.

SkyCash zobowigzany jest do kompleksowego, zindywidualizowanego przetwarzania danych
dotyczacych wptat od Darczyricéw.

SkyCash nie jest zobowigzany do swiadczenia na rzecz Organizatora Ptatnosci tymi metodami
ptatnosci, na udostepnienie ktdrych Instytucja posredniczaca lub Organizacja ptatnicza nie
wyrazita zgody lub zgode takg wycofata.

SkyCash odpowiedzialny jest za wdrozenie i utrzymywanie bezpiecznych kanatéw przekazywania
informacji od i do Organizatora, a protokoty przekazywania danych stosowane przez SkyCash
zapewniajg bezpieczenstwo finansowe Ptatnosci oraz bezpieczenstwo danych osobowych.

W przypadku otrzymania informacji od wtasciwych organéw lub innych uprawnionych podmiotéw
dotyczacych naruszenia badz tamania przez Organizatora przepiséw prawa badz postanowien
umownych w przedmiocie dokonywania wptat w Platformie, SkyCash jest uprawniony do
zawieszenia $wiadczenia ustug wynikajgcych z Umowy na rzecz Organizatora do czasu wyjasnienia
zaistniatych wyzej wymienionych sytuacji badz zakoniczenia postepowania wtasciwych organdéw i
podmiotéw.

W przypadku, o ktédrym mowa w ust. 10 Organizator zrzeka sie wszelkich roszczerh wobec SkyCash
z tytutu niewykonania lub nienalezytego zobowigzania.

SkyCash zobowigzany jest do niezwtocznego przekazywania Organizatorowi informacji o
przyjetych Ptatnosciach z tytutu Darowizn.

SkyCash przekazuje Organizatorowi w zakresie niezbednym do realizacji Umowy dokumentacje
techniczng, specyfikacje oraz inne dokumenty dotyczace funkcjonowania Platformy.

SkyCash zobowigzany jest do umozliwienia Organizatorowi dokonywania wglagdu w Ptatnosci
procesowane za posrednictwem i z wykorzystaniem Platformy.

§ 5. Platnosci

Kazda Ptatnosc realizowana na podstawie niniejszego Regulaminu identyfikowana jest przez
Strony za pomocg indywidualnego identyfikatora.

Organizator otrzyma od SkyCash potwierdzenie oraz informacje o kazdej Ptatnosci uwzgledniajacg
indywidualny identyfikator oraz kwote, na ktérg ona opiewa.

Ptatnosci przekazane SkyCash pozbawione danych umozliwiajacych identyfikacje Ptatnosci nie
beda przekazywane Organizatorowi. O prawidtowej identyfikacji Ptatnosci decyduje SkyCash.
SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci jednoznacznej identyfikacji Ptatnosci
wynikajgcej z okolicznosci, za ktére SkyCash nie odpowiada (np. poprzez uzycie nieprawidtowego
numeru identyfikacyjnego przez Darczynce). W przypadku, o ktdorym mowa w zdaniu
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poprzedzajgcym Organizator nie podniesie w stosunku do SkyCash zadnych roszczen wynikajgcych
z braku przekazania Ptatnosci Organizatorowi (w tym roszczen z tytutu utraconych korzysci).
Za moment dokonania Ptatnosci w rozumieniu Regulaminu uznaje sie:

a) moment uznania srodkdw na rachunku SkyCash lub,

b) moment otrzymania przez SkyCash gwarancji zaptaty od Instytucji posredniczacej.

Zgromadzone w ramach Zbidrek $rodki, wyptacane sg cyklicznie, oddzielnie dla kazdej ze Zbidrek,
z koncem Miesigca rozliczeniowego, przy czym kwota wyptaty pomniejszona jest o naliczang
automatycznie prowizje od kazdej wptaty Darczyricy, w wysokosci zgodnej z Tabelg optat i
prowizji, ktéra stanowi Zatacznik nr 2 do Regulaminu.
Wypfata srodkéw Organizatorowi nastepuje nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych po
zakonczeniu cyklu rozliczeniowego.
Woyptata srodkéw Organizatorowi moze nastgpi¢ w kazdym czasie na podstawie zgtoszonego przez
Organizatora zgdania wyptaty, nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od dnia przekazania
SkyCash przez Organizatora zadania wypfaty srodkéw.
Zamkniecie cyklu rozliczeniowego nastepuje zawsze z koficem miesigca rozliczeniowego, bez
wzgledu na zdefiniowany przez Organizatora we uzupetnienie wniosku o uzupetnienie danych tryb
wyptaty Srodkéw.
SkyCash przekazuje Darczyncy Srodki pieniezne pomniejszone o kwote Prowizji oraz o kwoty
zwigzane z zgdaniami Chargeback lub innych roszczen i sposobdw zakwestionowania Darowizny
lub Ptatnosci. W przypadku, gdy kwota wynikajgca z Chargebacku przewyzsza wysokos¢ przelewu
na rzecz Organizatora SkyCash zastrzega sobie mozliwos¢ obcigzenia Organizatora rdznica
pozostatg po potrgceniu kwot wskazanych w zdaniu poprzedzajgcym. W przypadku, o ktérym
mowa w zdaniu drugim SkyCash wystawi Organizatorowi fakture VAT na kwote obliczonej réznicy.
Do momentu przekazania Ptatnosci, o ktéorym mowa w ust. 6 srodki pieniezne wynikajace z
Ptatnosci przechowywane sg przez SkyCash.
W tytule polecenia przelewu wykonywanego na rachunek Organizatora podawana jest informacja
dotyczaca Zbidrki oraz Miesigca rozliczeniowego, ktérego dotyczy wyptata srodkéw zebranych w
ramach Zbiérki.
SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w realizacji dyspozycji wyptaty wynikte po
ztozeniu do Instytucji posredniczacej polecenia przelewu, jak réwniez za opdznienie bedace
nastepstwem podania przez Organizatora nieprawidtowych lub niekompletnych danych
uniemozliwiajgcych  wykonanie przelewu s$rodkéw pienieznych. SkyCash nie ponosi
odpowiedzialnosci za opdZnienie w spetnieniu $wiadczenia na rzecz Organizatora z innych
przyczyn, nielezgcych po stronie SkyCash.

SkyCash zobowigzuje sie do udostepnienia Ptatnosci Organizatorowi, z wytaczeniem

nastepujacych przypadkow:

a) Organizator zleci SkyCash dokonanie Zwrotu Ptatnosci Darczyncy,

b) Ptatno$¢ zostanie zakwestionowana w terminie 13 miesiecy od obcigzenia rachunku
Darczyncy Ptatnoscia w wyniku reklamacji wniesionej przez niego do Instytucji
posredniczacej,

c) Pfatnosé zostanie anulowana przez Instytucje posredniczaca.

W przypadku zaistnienia przestanek okreslonych w ust. 14 powyzej, Organizator zwraca Ptatnos¢

SkyCash. Zwrdcenie srodkdw przez Organizatora nastepuje poprzez potrgcenie wierzytelnosci

SkyCash o zwrot z wierzytelnoscig Organizatora wobec SkyCash o zaptate z tytutu innych Ptatnosci,
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wzglednie wptacenie brakujgcej kwoty na rachunek bankowy SkyCash w terminie 7 dni
kalendarzowych od otrzymania od SkyCash wezwania do zaptaty.

Organizator zwraca SkyCash srodki wyptacone ponad nalezne Ptatnosci, takze w przypadku, gdy
srodki te wyptacono wskutek okolicznosci nieobcigzajgcych Organizatora.

W momencie potwierdzenia przez SkyCash prawidtowego dokonania Pfatnosci przez Darczyrice,
Organizatorowi przekazywana jest automatycznie informacja o dokonaniu zaptaty przez
Darczynce.

Woptata potwierdzona przez SkyCash nie moze zosta¢ anulowana przez Darczyrice ani wycofana
przez SkyCash, z wytgczeniem przypadku, gdy zostato zgtoszone zgdanie Chargeback albo
Ptatnosci zostaty w inny sposéb zakwestionowane. Anulowanie wptaty zgodnie ze zdaniem
pierwszym niniejszego ustepu nie pozbawia SkyCash prawa do prowizji okreslonej w § 10
Regulaminu.

W przypadku dokonania wypowiedzenia lub rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym
srodki Organizatora pochodzace z Pfatnosci sg automatycznie wyptacane przez SkyCash najpdzniej
z dniem wygasniecia Umowy na wskazany rachunek bankowy Organizatora. Powyzsze nie ma
zastosowania w sytuacji, gdy Srodki zostajg zablokowane wskutek podejrzenia naruszenia przez
Organizatora przepisow prawa, w tym, gdy jest to wymagane przepisami o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

§ 6. Wstrzymanie wykonania Ptatnosci

SkyCash zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji Ptatnosci niespetniajgcej wymogoéw
okreslonych w Regulaminie, a takze w sytuacjach okreslonych w przepisach obowigzujgcego
prawa, w tym na podstawie decyzji lub orzeczenn wiasciwych organdéw, bez wzgledu na moment
stwierdzenia zachodzenia przestanek odmowy. SkyCash moze odmoéwié realizacji Ptatnosci w
szczegblnosci w nastepujacych przypadkach:
a) uzasadnionych watpliwosci co do zgodnosci Ptatnosci z przepisami prawa, Regulaminu
lub przeznaczeniem Platformy,
b) nieprzekazania przez Instytucje Posredniczacg jakiejkolwiek informacji o Ptatnosci
wymaganej przez przepisy prawa lub koniecznej do realizacji Ptatnosci,
c) w przypadku negatywnej oceny ryzyka zwigzanego z realizacjg Ptatnosci,
d) w przypadku gdy Ptatnosci otrzymane przez SkyCash nie mogg zostad zidentyfikowane
ze wzgledu na brak wymaganych informacji,
e) w pozostatych przypadkach wskazanych w tresci Regulaminu.
Wstrzymanie realizacji Ptatnos$ci oraz wstrzymanie przekazywania Organizatorowi Ptatnosci lub
blokada rachunku rozliczeniowego Organizatora trwa do stwierdzenia przez SkyCash ustania
przyczyn tych zdarzen.
O wstrzymaniu przyjmowania do realizacji lub realizowania Pfatnosci lub okreslonego rodzaju
Pfatnosci lub wstrzymaniu przekazywania Organizatorowi Ptatnosci, lub blokadzie rachunku
rozliczeniowego Organizatora, SkyCash informuje Organizatora, chyba Ze przepis prawa lub
orzeczenie wlasciwego organu zakazuje powiadomienia.
SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki czynnosci podejmowanych w trybie niniejszego
paragrafu po stronie Organizatora lub Darczynicy, w szczegdlnosci za szkody powstate z tego tytutu
po stronie Organizatora lub Darczyncy. W przypadku czynnosci podjetych na podstawie przepisow
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy lub finansowaniu terroryzmu lub prawa bankowego,
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Organizator moze dochodzi¢ naprawienia szkéd od Skarbu Panistwa w trybie witasciwych
przepiséw.

W przypadku odmowy przez SkyCash realizacji Ptatnosci, SkyCash powiadomi Organizatora w
najblizszym mozliwym terminie o odmowie oraz - jezeli to mozliwe - o przyczynach odmowy, ktére
spowodowaty odmowe, chyba ze powiadomienie takie jest niedopuszczalne z mocy przepiséw
prawa.

SkyCash ma prawo do:

a) natychmiastowego wstrzymania przyjmowania Ptatnosci lub Ptatnosci okreslonego
rodzaju,

b) wstrzymania przekazywania Organizatorowi Ptatnosci lub Ptatnosci okreslonego
rodzaju,

c) dokonania blokady rachunku rozliczeniowego Organizatora, skutkujgcego
wstrzymaniem wszystkich lub czesdci wypftat.

W przypadkach:

a) powziecia przez SkyCash uzasadnionego podejrzenia, w szczegdlnosci otrzymania
zgtoszenia od uprawnionych organéw oraz innych podmiotéw dotyczgcych naruszenia
i/lub tamania przez Organizatora przepiséw prawa i/lub Regulaminu i/lub regulaminéw
dokonywania wptat w Serwisie, lub tez wykorzystywania przez podmioty trzecie
dziatalnosSci Organizatora do naruszenia i/lub tamania przepiséw prawa,

b) naruszenia zobowigzan okreslonych w § 3 Regulaminu,

c) powtarzajgcej sie negatywnej oceny pfatnosci lub Organizatora przez system
monitoringu SkyCash,

d) zajscia przestanek okreslonych w przepisach o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu.

Organizator zobowigzany jest zwréci¢ SkyCash srodki wyptacone z tytutu Ptatnosci, jezeli w
zwigzku z Pfatnoscig doszto do ustanowienia przez bank lub witasciwe organy blokady srodkéw
zgromadzonych na rachunku bankowym SkyCash.

W przypadku uzyskania przez SkyCash mozliwosci dysponowania $rodkami uprzednio
zablokowanymi przez bank lub wtasciwe organy, SkyCash zwrdéci Organizatorowi zwrdcone przez
Organizatora srodki.

Zwrdcenie srodkéw przez Organizatora nastepuje poprzez potrgcenie wierzytelnosci SkyCash o
zwrot z wierzytelnoscig Organizatora wobec SkyCash o zaptate z tytutu innych Ptatnosci, wzglednie
wptacenie brakujacej kwoty na rachunek bankowy SkyCash w terminie 7 dni kalendarzowych od
otrzymania od SkyCash wezwania do zaptaty.

§ 7. Przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu

SkyCash oswiadcza, ze w ramach $wiadczenia ustug ptatniczych na podstawie niniejszego
Regulaminu jest instytucjg obowigzang w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu. SkyCash zapewnia, iz wdrozyt i przestrzega procedur dotyczgcych
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

SkyCash jest uprawniony do podejmowana wszelkich niezbednych czynnosci w celu wypetnienia
obowigzkéw natozonych na niego przepisami o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu, w szczegdlnosci z zakresie identyfikacji i weryfikacji Organizatora, tak przed jak i po
zawarciu Umowy.
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3. Organizator zobowigzuje sie dostarczac na kazde zgdanie SkyCash wszelkie niezbedne informacje
i dokumenty w celu wypetnienia przez SkyCash obowigzkéw wynikajagcych z przepiséw o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

4. W szczegoélnosci SkyCash w ramach wykonywania obowigzkdw z zakresu przeciwdziatania praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu jest uprawniony do zazadania:

a)

b)

c)

d)

przedtozenia i umozliwienia wykonania kserokopii dowodu osobistego lub innego
dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ osoby dziatajgcej w jego imieniu lub osdb
reprezentujgcych Organizatora,

przedtozenia i umozliwienia wykonania kserokopii zaswiadczen wydanych przez
wiasciwe organy rejestrowe, w szczegdlnosci odpisow i zaswiadczen wydanych przez
Krajowy Rejestr Sadowy,

przedtozenia i umozliwienia wykonania kserokopii zaswiadczenia o nadaniu numeru
informacji podatkowej (NIP),

przedtozenia i umozliwienia wykonania kserokopii zaswiadczenia o nadaniu numeru
REGON,

przedtozenia i umozliwienia wykonania kserokopii innych dokumentéw, ktére SkyCash
uzna za niezbedne,

oswiadczenia o beneficjentach rzeczywistych,

przedtozenia i umozliwienia wykonania kserokopii rocznych i kwartalnych sprawozdan
finansowych,

przeprowadzenia audytu Organizatora przez SkyCash lub podmiot wskazany przez
SkyCash, przez Instytucje Posredniczgcg lub upowazniony przez nig podmiot,
wyciggow z rachunkdéw bankowych Organizatora za okres wskazany przez SkyCash,
informacji dotyczgcych Darczyncow,

przestania lub przedtozenia kopii powyzszych dokumentéw, w tym kopii
poswiadczonych za zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza lub wfasciwy urzad
administracji publiczne;j.

5. SkyCash jest uprawniony w kazdym czasie, to jest przed i po zawarciu Umowy, do:

a)

b)

d)

podejmowania czynnosci w celu identyfikacji Organizatora i stosowania uzaleznionych
od oceny ryzyka odpowiednich srodkéw weryfikacji jego tozsamosci w celu uzyskania
przez SkyCash danych dotyczacych tozsamosci Organizatora,

monitorowania stosunkédw gospodarczych z Organizatorem, w tym badania
przeprowadzanych Ptatnosci w celu zapewnienia, ze przeprowadzane Pfatnosci sg
zgodne z wiedzg SkyCash o Organizatorze i profilem jego dziatalnosci oraz z ryzykiem,
uzyskiwania informacji dotyczacych celu i zamierzonego przez Organizatora charakteru
stosunkéw gospodarczych oraz dodatkowych informacji pozwalajacych SkyCash
dokona¢ oceny Organizatora, Ptatnosci, w tym danych o Darczyricach posiadanych
przez Organizatora w granicach dopuszczanych przez przepisy o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, ochronie danych osobowych oraz
tajemnicy przedsiebiorstwa,

dokonywania oceny przestrzegania przez Organizatora postanowien Umowy.

6. Proces aktywacyjny mozna rozpocza¢ po dokonaniu rejestracji i poprawnym zalogowaniu w
Koncie Organizatora.
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7. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci danych bankowych z danymi podanymi podczas

rejestracji w Platformie i wynikajgcymi z przedtozonych dokumentéw SkyCash jest uprawniona
do zadania od Organizatora przedfozenia dodatkowych dokumentéw, w szczegdlnosci:

a) umowy rachunku bankowego wskazanego przez Organizatora jako rachunek do
dokonywania wyptat srodkédw pochodzacych z Ptatnosci;

b) wyciagu z rachunku bankowego wskazanego przez Organizatora jako rachunek do
dokonywania wyptat srodkéw pochodzacych z Ptatnosci;

c) potwierdzen przelewow wykonanych z rachunku bankowego wskazanego przez
Organizatora jako rachunek do dokonywania wyptat srodkéw pochodzacych z
Pfatnosci.

Organizator obowigzany jest ztozy¢ o$wiadczenie pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
podanie danych niezgodnych ze stanem faktycznym czy jest osobg zajmujaca eksponowane
stanowisko polityczne w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu. Ztozenie oswiadczenia odbywa sie poprzez zaznaczenie lub podpisanie
odpowiedniej pozycji we wniosku o zawarcie Umowy. Organizator zajmujgcy takie stanowisko
zobowigzuje sie przesta¢ odpowiednie pisemne oswiadczenie na adres siedziby SkyCash.

W przypadku zmiany rachunku bankowego, ktérym Organizator postuguje sie w ramach
niniejszego stosunku prawnego konieczne jest powtdrzenie procesu aktywacyjnego, o ktérym
mowa w nhiniejszym paragrafie.

§ 8. Konto Organizatora

Organizator zobowigzuje sie chronié¢ dane do logowania do Konta Organizatora, w szczegdlnosci
zakazuje sie udostepniaé¢ swojego Konta Organizatora innym podmiotom, z wyjatkiem oséb
dziatajgcych w imieniu lub na rzecz Organizatora.

Organizator oswiadcza i akceptuje, ze w przypadku udostepnienia innej osobie Konta
Organizatora ponosi petng odpowiedzialnos¢ za jej dziatania i zaniechania, w szczegdlnosci za
sposob realizacji obowigzkdéw wynikajgcych z niniejszego Regulaminu. Organizatora obcigzajg w
petni skutki wszystkich czynnosci, w tym ztozonych oswiadczen, dokonanych w Platformie z
wykorzystaniem loginu Organizatora oraz przypisanego do niego hasta.

W celu zalogowania sie na Konto Organizatora, nalezy poda¢ adres email, na ktdéry zostato
zarejestrowane Konto Organizatora oraz ustalone przez Organizatora hasto.

Organizator moze w kazdej chwili edytowac dane, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, a takze
zmieni¢ indywidualne hasto dostepu do Konta, poprzez skorzystanie z opcji ,Zmier hasto” lub
poprzez wybér opcji ,,Zresetuj hasto”. W przypadku wyboru opcji ,Zresetuj hasto” na podany w
trakcie rejestracji adres email zostanie wystany link umozliwiajacy zmiane hasta.

Organizator zobowigzuje sie do podejmowania niezbednych srodkdw bezpieczeristwa majgcych
na celu ochrone poufnosci danych do logowania.

Organizator zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania SkyCash w przypadku
stwierdzenia lub podejrzenia przejecia kontroli nad Kontem Organizatora (w tym loginu lub
przypisanego do niego hasta) przez osobe nieuprawniong, wskutek utraty, kradziezy,
przywtaszczenia badZ nieuprawnionego dostepu do loginu lub przypisanego do niego hasta, w tym
dokonania czynnosci przez osobe nieuprawniong z wykorzystaniem Konta Organizatora.
Zgtoszenia, o ktérym mowa powyzej Organizator dokonuje w formie mailowej na adres
bok@skycash.com.
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SkyCash jest uprawniony do zablokowania Organizatorowi dostepu do Konta Organizatora w
przypadku:

a) podejrzenia nieuprawnionego uzycia Konta Organizatora, loginu lub przypisanego do

niego hasta,

b) uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczeristwem,

c) w przypadkach okreslonych w przepisach prawa.
Blokada Konta Organizatora oznacza brak mozliwosci wykonywania przez Organizatora czynnosci
w ramach Platformy.
SkyCash niezwtocznie informuje Organizatora o zaistnieniu przyczyn blokady oraz planowanej
blokadzie Konta Organizatora. W przypadku, jezeli uprzednie poinformowanie o planowanej
blokadzie nie jest to mozliwe, SkyCash informuje o tym fakcie Organizatora niezwtocznie po
zablokowaniu, chyba ze przepis prawa zakazuje powiadomienia lub powiadomienie bytoby
nieuzasadnione ze wzgledéw bezpieczenstwa.
Blokada Konta Organizatora zostaje zdjeta w przypadku powziecia przez SkyCash informacji o
ustaniu okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 8.
Na zasadzie wyjatku od zasady wyrazonej w ust. 2 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
skutki czynnosci dokonanych z wykorzystaniem Konta Organizatora przez osoby nieuprawnione
po dokonaniu zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 6, z wyjgtkiem czynnosci dokonanych w wyniku
umyslnego dziatania Organizatora lub 0séb okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu.

§ 9. Wymagania techniczne

Organizator zobowigzany jest stosowaé sie do zalecen i rekomendacji SkyCash w zakresie
bezpieczenstwa korzystania z urzadzen, za pomoca ktérych Organizator korzysta z Platformy, oraz
zasad korzystania z Konta.

W celu prawidtowego korzystania przez Organizatoréw z funkcjonalnosci Platformy, niezbedne
jest tacznie:

a) pofaczenie z siecig Internet,

b) posiadanie urzadzen pozwalajgcych na korzystanie z zasobdw sieci Internet wraz z
zainstalowanym na tym urzadzeniu systemem operacyjnym,

c) korzystanie z przegladarki internetowej umozliwiajgcej wyswietlanie na ekranie
urzadzenia dokumentéw hipertekstowych, powigzanych w sieci Internet przez
sieciowg ustuge WWW oraz obstugujacej jezyk programowania JavaScript, a ponadto
akceptujacej pliki typu cookies.

W ramach korzystania z Platformy zabronione jest:

a) podejmowanie jakichkolwiek dziatan, ktére powodujg lub moglyby powodowac
destabilizacje pracy Platformy lub systeméw informatycznych wykorzystywanych
przez SkyCash;

b) udostepnianie urzadzenia lub Konta osobom nieuprawnionym;

c) dostarczanie lub rozsytanie przy uzyciu Platformy tresci o charakterze bezprawnym, w
tym w szczegdlnosci niezamodwionej informacji handlowe;.

Zaleca sie, aby Organizator:

a) regularnie sprawdzat i weryfikowat, pod wzgledem bezpieczedstwa sSrodowisko pracy
urzadzenia, za pomocg ktérego korzysta z Platformy,

b) stosowat zabezpieczenia urzadzenia, za pomocg ktdérego korzysta z Platformy, w
szczegoblnosci:
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i. aktualizowat na biezagco oprogramowanie antywirusowe i systemowe
wykorzystywane na takim urzadzeniu,
ii. stosowat hasta lub inne metody zapobiegajgce dostepowi do takiego urzadzenia
przez osoby nieuprawnione,
iii. na biezgco czyscit historie, rejestry oraz pliki cookies z takiego urzadzenia,
iv. nie uzywat na takim urzadzeniu funkcji automatycznego zapamietywania danych
uwierzytelniajacych, ktére umozliwiaja dostep do Konta.

5. Korzystanie z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng moze wigzadé sie z potencjalnym ryzykiem po
stronie Organizatora. Wéréd podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z sieci Internet
wymienic nalezy:

a) skrypty lub aplikacje majgce szkodliwe, przestepcze lub ztosliwe dziatanie w stosunku
do systemu teleinformatycznego, oprogramowanie szpiegujace;

b) wytudzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie sie pod
godng zaufania osobe lub instytucje;

¢) witamania do systemu teleinformatycznego Organizatora.

6. W celu zabezpieczenia sie przed wymienionymi wyzej zagrozeniami zaleca sie ostrozne i
odpowiedzialne korzystanie z tresci dostarczanych za posrednictwem sieci Internet oraz
stosowanie srodkéw gwarantujgcych bezpieczenstwo (np. skomplikowane hasta, aktualizacja
oprogramowania, nieotwieranie tresci o niewiadomym pochodzeniu).

§ 10. Prowizja

1. Korzystanie z niektdrych ustug, w tym Ptatnosci moze by¢ odptatne. Szczegétowe informacje na
temat aktualnych optat i prowizji oraz ustug, ktére sg nieodptatne zawiera Tabela Optat i Prowizji.

2. Tabela Optat i Prowizji stanowi Zatgcznik Nr 2 do niniejszego Regulaminu.

3. SkyCash zastrzega sobie prawo zmiany Tabeli Optat i Prowizji w przypadkach:

a) wazrostu poziomu cen towardw i ustug konsumpcyjnych (wskaznik publikowany przez
Gtéwny Urzad Statystyczny) o co najmniej 1 %, jezeli ten wzrost miat miejsce nie
dtuzej niz 6 miesiecy przed zmiang Tabeli Opfat i Prowizji,

b) wzrostu kosztéw swiadczenia ustug o co najmniej 1 % w wyniku wzrostu cen
energii, kosztow potaczen telekomunikacyjnych, rozliczen miedzybankowych, wzrostu
optat ponoszonych na rzecz firm wspodtpracujgcych ze SkyCash oraz kosztow pracy,
ktore skutkujg wzrostem kosztéw swiadczenia ustug oraz w wyniku zmiany, uchylenia
badz wprowadzenia nowych przepisow prawnych skutkujacych wzrostem tych
kosztéw, jezeli ten wzrost miat miejsce nie dtuzej niz 6 miesiecy przed zmiang Tabeli
Optat i Prowizji,

c) wprowadzenia nowych, odptatnych ustug dodatkowych w ramach Regulaminu,

d) w przypadku wzrostu kosztéw ponoszonych przez SkyCash w zwigzku z eksploatacja
i utrzymaniem systemow informatycznych, baz danych i innych rozwigzan niezbednych
do swiadczenia ustug o co najmniej 1 %, jezeli ten wzrost miat miejsce nie dtuzej niz 6
miesiecy przed zmiang Tabeli Optat i Prowizji.

4. Zmiana Tabeli Optat i Prowizji wprowadzana jest w trybie przewidzianym dla zmiany Regulaminu.
5. Opftaty i prowizje sg uzaleznione od wartosci dokonanych przez Darczyricdw Ptatnosci na rzecz
Organizatorow.
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SkyCash nie pobiera opfat za korzystanie ze s$rodkéw porozumienia sie na odlegtosé.
Organizator moze by¢ zobowigzany do zaptaty takich kosztéw innym podmiotom wedtug taryfy
operatora telekomunikacyjnego lub internetowego Organizatora.

Na koniec Miesigca rozliczeniowego SkyCash wystawia Organizatorowi fakture lub note zbiorczg
w formie elektronicznej za dany miesigc zawierajgca informacje o kwocie zebranych srodkéw oraz
o naleznej SkyCash Prowizji. Strony ustalajg, ze faktura elektroniczna zostanie przestana przez
SkyCash na adres e-mail Organizatora.

Organizator przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, iz suma prowizji naleznych SkyCash z tytutu
dokonanych Ptatnosci jest potrgcana z kwoty Ptatnosci naleznej Organizatorowi.

§ 11. Zasady odpowiedzialnosci SkyCash i Organizatora

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku korzystania przez
Organizatora z Platformy i Ustugi Mecenato w sposéb niezgodny z postanowieniami Regulaminu,
w szczegblnosci ewentualnych naruszen przepisdw prawa.

SkyCash nie odpowiada za informacje lub materiaty przekazane przez Organizatora lub osoby
dziatajagce na jego rzecz, udostepnione za posrednictwem Platformy i Ustugi Mecenato oraz
dotyczace danej Zbiodrki, w szczegdlnosci za prawdziwosé, rzetelnosé lub kompletnos¢ informacji
przekazanych przez organizatora.

Jakiekolwiek roszczenia powstate w zakresie nieprawdziwosci, nierzetelnosci lub niekompletnosci
informacji, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, powinny by¢ kierowane wytgcznie do danego
Organizatora.

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci korzystania z Platformy, jezeli brak ten
wynika z przyczyn o charakterze zewnetrznym, za ktdére SkyCash nie ponosi winy, w szczegdlnosci
w wyniku dziatania sity wyzszej, dziatania lub zaniechania osdb trzecich od ktérych moze zalezec
prawidtowe funkcjonowanie Platformy (np. dostawcow energii elektrycznej, Internetu, hostingu
domeny lub serweréw).

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie urzadzen przenosnych, za pomoca
ktdrych Organizator korzysta z Platformy, ani za szkody powstate w wyniku uszkodzenia urzadzen
przenosnych Organizatora badz ich zasobow danych w trakcie lub w zwigzku z korzystaniem z
Platformy, w szczegélnosci na skutek przedostania sie do systemu informatycznego Organizatora
wirusow komputerowych. Urzadzenia te powinny spetnia¢ wymogi i standardy przewidziane dla
sieci telekomunikacyjnej, w ktérej s wykonywane i powinny by¢ uzytkowane zgodnie z
zaleceniami producenta a takie powinny posiada¢ parametry systemowe umozliwiajgce
korzystanie z Platformy. Rownoczesnie SkyCash doktada staran w celu zabezpieczenia
przetwarzania i przesytania danych w ramach funkcjonowania Platformy oraz uniemozliwienia
dostepu do Platformy osobom nieuprawnionym. SkyCash stosuje srodki techniczne ochrony tresci
cyfrowych adekwatne wedtug uznania SkyCash do prowadzenia Platformy.

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate w wyniku prowadzenia
Zbiorki.

SkyCash nie jest strong ani w zaden inny sposdb nie jest objeta skutkami prawnymi umowy
Darowizny, ktérg zawiera Darczyrica z Organizatorem, a z tytutu ktdrej Darczyrica przekazuje za
posrednictwem Instytucji posredniczacej i Platformy srodki Organizatorowi tytutem Darowizny.
SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie zobowigzania podmiotéw innych niz
SkyCash, a uczestniczgcych w ramach procesu Ptatnosci.
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Ptatnos¢ dokonana przez Darczyrice moze zostaé zakwestionowana przez Darczyrice, wzglednie
podwazona z innych przyczyn, skutkujgc obowigzkiem Organizatora do Zwrotu Darczyncy kwoty
Darowizny zgodnie z postanowieniami umowy Darowizny, umowy Darczyncy z Instytucjg
posredniczgcg oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ustugach ptatniczych, w szczegdlnosci
o instrumentach ptatniczych.

SkyCash niezwtocznie informuje Organizatora o zdarzeniach okre$lonych w ust. 9 niniejszego
paragrafu wraz z uzasadnieniem przedstawionym przez Instytucje posredniczaca.

Organizator jest zobowigzany do ustosunkowania sie do informacji, o ktérej mowa w ust. 10
niniejszego paragrafu, niezwfocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni roboczych, wiadomoscia
poczty elektronicznej, faxem lub pismem skierowanym do SkyCash. W razie nieustosunkowania
sie przez Organizatora do informacji w terminie okreslonym w zdaniu poprzedzajgcym, Strony
przyjmuja, iz Organizator akceptuje Zwrot Darowizny Darczyncy.

Jedli Organizator kwestionuje zasadnos$¢ zakwestionowania przez Darczyrice Darowizny lub
zachodzenie innych okolicznosci skutkujgcych obowigzkiem Zwrotu Darczyricy kwoty Darowizny,
wzglednie kwestionuje okolicznosci przedstawione przez Instytucje posredniczacg jako
uzasadnienie, Organizator zobowigzuje sie przedstawi¢ swoje stanowisko wraz z uzasadnieniem.
SkyCash zobowigzuje sie przekazaé stanowisko Organizatora Instytucji posredniczacej w terminie
3 dni roboczych od otrzymania stanowiska Organizatora spetniajgcego warunki okreslone w
niniejszym postanowieniu.

W razie uwzglednienia przez Instytucje posredniczgcg przyczyn skutkujgcych obowigzkiem zwrotu
Darczyncy zaptaty dokonanej za posrednictwem SkyCash i nieuwzglednienia odmiennego
stanowiska Organizatora, a nastepnie zwrotnego obcigzenia SkyCash kwotg Ptatnosci,
Organizatorowi nie przystuguje zapfata za te Ptatnos$¢ bez wzgledu na przyczyny Zwrotu, a
otrzymana wczesniej podlega zwrotowi. Zwrot nastepuje poprzez potrgcenie wzglednie
wptacenie brakujacej kwoty na rachunek bankowy SkyCash w terminie 7 dni kalendarzowych od
otrzymania od SkyCash wezwania do zaptaty.

Organizator zobowigzuje sie nie zgtasza¢ wobec SkyCash zadnych roszczen z tytutu nieotrzymania
zaptaty lub jej pdzniejszego potrgcenia z wierzytelnoscig Organizatora wobec SkyCash.

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zadnych czynnosci, w tym ztozonych oswiadczen,
dokonanych w Platformie z wykorzystaniem loginu Organizatora oraz przypisanego do niego
hasta, w szczegdélnosci po zalogowaniu do Konta Organizatora z wykorzystaniem loginu
Organizatora oraz przypisanego do niego hasta, w tym za skutki czynnosci dokonanych przez
osoby, ktérym Organizator udostepnit login lub hasto oraz ztozonych przez osoby nieuprawnione,
bez wzgledu na sposéb uzyskania przez te osoby loginu lub hasta i dojscia do dokonania czynnosci
i bez wzgledu na zawinienie Organizatora.

Odpowiedzialno$¢ Organizatora wobec SkyCash, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie, zachodzi
zarowno w wypadku, gdy Organizator zawiera umowe, z tytutu ktorej nastepuje Ptatnos¢ z
Darczynicg w imieniu wtasnym, jak i wtedy, kiedy zawiera on takg umowe z Darczyncg w imieniu
osoby trzeciej lub na rzecz osoby trzeciej.

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jakiegokolwiek
zobowigzania Organizatora wzgledem Darczyncy.

Wszelkie tresci lub materiaty znajdujace sie na Platformie oraz niedotyczgce danej Zbidrki lub
Organizatora (lub wskazane wprost jako pochodzgce od SkyCash) stanowigce utwdr w rozumieniu
przepisbw prawa autorskiego sg przedmiotem praw autorskich lub innych praw wtasnosci
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intelektualnej nalezgcych do SkyCash lub wykorzystywanych przez SkyCash na podstawie
odrebnych umow.

Wszelkie tresci lub materiaty znajdujgce sie na Platformie oraz dotyczace danej Zbiorki lub
Organizatora stanowigce utwér w rozumieniu przepisdw prawa autorskiego sg przedmiotem praw
autorskich lub innych praw wtasnosci intelektualnej nalezgcych do danego Organizatora lub
wykorzystywanych przez danego Organizatora na podstawie odrebnych umoéw.

Organizator odpowiada za tresci umieszczone w opisie Zbidérki. Zabronione jest umieszczanie na
Platformie tresci o charakterze bezprawnym, w szczegdlnosci tresci wzywajgcych do nienawisci
rasowej, etnicznej, wyznaniowej, zawierajgcych tresci pornograficzne, pochwalajgcych faszyzm,
nazizm, komunizm, propagujgcych przemoc, obrazajgcych uczucia religijne, naruszajgcych prawa
innych oséb, w tym w szczegdlnosci ich dobra osobiste. SkyCash w przypadku powziecia wiedzy o
umieszczeniu na Platformie tresci o charakterze bezprawnym niezwtocznie uniemozliwi do nich
dostep.

Organizator akceptuje i przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku wystgpienia przez Darczynice z
roszczeniami z tytutu dokonanej Darowizny SkyCash moze przekaza¢ Darczyricy posiadane przez
SkyCash informacje dotyczgce Organizatora zwigzane z dokonang Darowizna.

§ 12. Zakonczenie wspotpracy

Umowa pomiedzy SkyCash i Organizatorem rozwigzuje sie na skutek wypowiedzenia.

SkyCash moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia,
z zastrzezeniem § 13 ust. 11.

Organizator moze wypowiedzie¢c Umowe z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia. Wypowiedzenie musi by¢ ztozone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i
podpisane przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkow
majatkowych lub w Koncie Organizatora.

W przypadku stwierdzenia razgcego naruszenia przez drugg Strone postanowien Regulaminu lub
Umowy, Strona zobowigzana jest powiadomi¢ o tym pisemnie drugg Strone. Po otrzymaniu
takiego powiadomienia Strona podejmie niezwtocznie dziatania w celu usuniecia niekorzystnych
nastepstw takiego naruszenia. W przypadku nie dojscia Stron do porozumienia w terminie 30 dni
od momentu powiadomienia o takim naruszeniu, Stronie zgtaszajgcej naruszenie warunkéw
Umowy przystugiwac bedzie prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym.
Konto Organizatora zostanie usuniete po zakonczeniu Zbidrek organizowanych we wspdtpracy z
Organizatorem oraz rozliczeniu wszelkich zobowigzan, w tym naleznosci pomiedzy Stronami.
SkyCash moze rozwigza¢ umowe z Organizatorem w kazdej chwili w trybie natychmiastowym i bez
podania przyczyny, a takze z waznych powoddéw, w szczegdlnosci w przypadku, gdy stwierdzi, ze
Organizator utracit w opinii SkyCash wiarygodnos¢, SkyCash poweimie wiedze o prowadzonej
przez Organizatora dziatalnosci, ktéra nosi znamiona przestepstwa lub przestepstwa skarbowego,
a takze w innych szczegdlnie uzasadnionych przypadkach (takich jak np. zagrozenie dla danych
osobowych, naruszenie Regulaminu czy dziatanie sity wyzszej).

Rozwigzanie umowy wskazane w ust. 1 nastepuje z zastrzezeniem wykonania obowigzkdéw juz
powstatych w zwigzku z Regulaminem i korzystaniem z Platformy, o ile ich wykonanie nie bedzie
sprzeczne z prawem.

W przypadku rozwigzania umowy przez ktérgkolwiek strone, SkyCash usunie Konto oraz dane
osobowe Organizatora zapisane w bazach danych SkyCash w sposdb zapewniajgcy nalezytg
ochrone danych osobowych, z zachowaniem zasad okreslonych w przepisach prawa.
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Rozwigzanie umowy i usuniecie Konta nie wptywa na obowigzek rozliczenia wzajemnych
zobowigzan pomiedzy Stronami powstatych w trakcie trwania umowy.

§ 13. Zmiana Regulaminu

SkyCash zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu.

Zmiana Regulaminu nie moze wptywac na sposdb wykonania zrealizowanych juz Zbiérek. W
przypadku zmiany wysokosci Prowizji okreslonej w Tabeli Optat i Prowizji zmiana ta ma
zastosowanie do przysztych i trwajgcych Zbidrek.

Organizator ma mozliwos¢ zapoznania sie z aktualna trescia Regulaminu w ramach
funkcjonalnosci Platformy.

SkyCash informuje Organizatora o kazdej zmianie Regulaminu poprzez:

a) wiadomos¢ e-mail wystang na adres wskazany przez Organizatora podczas rejestracji
lub

b) wiadomosé SMS wystang na numer telefonu wskazany przez Organizatora podczas
rejestracji.

SkyCash udostepnia informacje o zmianie Regulaminu lub Tabeli Optat i Prowizji réwniez za
posrednictwem Platformy.

SkyCash jest uprawniony do dokonania jednostronnej zmiany Regulaminu, w tym wszystkich
uregulowan, zatgcznikéw zwigzanych z Regulaminem, w kazdym momencie. O zmianie
Regulaminu SkyCash poinformuje Organizatora w ramach funkcjonalnosci Platformy oraz za
posrednictwem korespondencji e-mail.

SkyCash informuje Organizatora o planowanej zmianie Regulaminu nie pdzniej niz na 14 (stownie:
czternascie) dni przed proponowang datg wejscia w zycie zmian w tresci Regulaminu.

Jesli przed proponowang datg wejscia w zycie zmian Organizator nie ztozyt pisemnego sprzeciwu
wobec zmian Regulaminu, uznaje sie je za przyjete.

Organizator ma prawo, przed dniem proponowanego wejscia w zycie zmian Regulaminu,
wypowiedzie¢ Umowe bez ponoszenia optat ze skutkiem od dnia poinformowania Organizatora o
planowanej zmianie, nie pézniej jednak niz do dnia, w ktdrym te zmiany zostatyby zastosowane.
W przypadku, gdy Organizator ztozy pisemny sprzeciw wobec zmian Regulaminu i nie dokona
wypowiedzenia Umowy, woéwczas Umowa wygasa w dniu poprzedzajacym dzien wejscia w zycie
proponowanych zmian, bez ponoszenia przez Organizatora dodatkowych optat z tego tytutu.
SkyCash ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w szczegdlnosci w razie wystgpienia jednego z
nastepujacych waznych powoddw:

a) naruszenia przez Organizatora postanowien Regulaminu,

b) popetnienia przez Organizatora przestepstwa z wykorzystaniem Platformy,

c) korzystania przez Organizatora z Platformy w sposéb niezgodny z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa,

d) wydania wobec SkyCash prawomocnej decyzji lub orzeczenia zakazujgcego
prowadzenia przez SkyCash dziatalnosci w zakresie ustug objetych niniejszym
Regulaminem,

e) wejscia w zycie przepiséw prawa, ktérych skutkiem jest konieczno$¢ zaprzestania
prowadzenia wykonywanej przez SkyCash dziatalno$ci w zakresie objetym niniejszym
Regulaminem,

f) wejscia w zycie przepisdw prawa wprowadzajgcych koniecznos$¢ wypowiedzenia przez
SkyCash Umowy,
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g) zaprzestania przez SkyCash swiadczenia ustug objetych niniejszym Regulaminem.
Wypowiedzenie sktadane przez SkyCash w przypadku okolicznosci, o ktédrych mowa w ust. 11 lit.
a —d niniejszego Regulaminu moze zostat ztozone ze skutkiem natychmiastowym.
Wypowiedzeniem Umowy przez ktéragkolwiek ze stron Umowy moze nastgpié:

a) w formie pisemnej,

b) w formie elektronicznej — z adresu e-mail Organizatora.

W przypadku gdy poszczegdlne postanowienia niniejszego Regulaminu lub Umowy okazg sie
niewazne lub bezskuteczne w catosci lub w czesci z dowolnej przyczyny, inne postanowienia
Regulaminu lub Umowy pozostajag w mocy. Strony zobowigzuja sie w wyzej opisanym przypadku
zastgpi¢ postanowienia niewazne lub bezskuteczne innymi w taki sposéb, aby jak najpetniej
wypetnic cel Regulaminu lub Umowy.

W przypadku zmiany adresu jednej ze Stron oraz niepoinformowaniu o tym skutecznie drugiej
Strony lub braku zawarcia stosownego aneksu, korespondencje kierowang pod ostatni znany
adres traktuje sie jako prawidtowo doreczong ze skutkiem prawnym pod warunkiem zachowania
obowigzkéw okreslonych w Regulaminie lub Umowie.

§ 14. Postepowanie reklamacyjne

Organizator moze ztozy¢ reklamacje na zasadach ogdlnych, okreslonych w niniejszym Paragrafie.

SkyCash rozstrzyga w przedmiocie reklamacji na podstawie okolicznosci reklamowanej Ptatnosci
w ramach Ustugi Mecenato, na zasadach okreslonych w przepisach prawa.

SkyCash przy rozpatrywaniu reklamacji uwzglednia w rdownym stopniu stuszne interesy SkyCash

oraz Organizatora.

W przypadku watpliwosci dotyczgcych ustug swiadczonych w ramach Platformy Organizator ma
prawo ztozenia Reklamacji za posrednictwem:

a) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres bok@skycash.com,

b) telefonicznie pod wskazanym numerem telefonu BOK,

c) pocztg tradycyjng z dopiskiem ,,Reklamacja” na adres SkyCash Poland S.A.
Organizator obowigzany jest zgtosi¢ SkyCash, w sposéb przewidziany w ust. 4 powyzej,
stwierdzone nieautoryzowane, niewykonane lub nienalezycie wykonane Ptatnosci oraz inne
nieprawidtowosci  dotyczace Ptatnosci, niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od daty przekazania informacji o Ptatnosci w Koncie Organizatora Platformy, lub
w przypadku gdy informacja o Ptatnosci nie zostata przekazana Organizatorowi, w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia, w ktérym zgodnie z postanowieniami Umowy powinna by¢ przekazana.
Niezgtoszenie nieprawidtowosci, o ktédrych mowa powyzej w terminie powoduje wygasniecie
roszczen Organizatora wobec SkyCash w zwigzku z niezgtoszong nieprawidtowoscia.

Reklamacje ztozone przez Organizatorow po uptywie 13 (trzynastu) miesiecy od dnia zaistnienia
zdarzenia objetego reklamacja mogg pozosta¢ bez rozpoznania.
Reklamacja powinna co najmniej zawierac:

a) nazwe Organizatora,

b) numer telefonu Organizatora (ldentyfikator),

c) informacje dotyczace realizowanej ustugi,

d) opis przedmiotu Reklamaciji.

SkyCash potwierdza przyjecie Reklamacji przesytajac wiadomos¢ e-mail.
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W sytuacji, gdy przekazane przez Organizatora informacje nie pozwalajg na rozstrzygniecie
reklamacji lub wymagajg uzupetnienia, SkyCash zastrzega sobie prawo do zwrdcenia sie do
Organizatora o uzupetnienie danych dotyczgcych reklamowanej ustugi.

SkyCash udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 (stownie: trzydziestu) dni od dnia jej
otrzymania.

W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, gdy niemozliwe jest rozpatrzenie Reklamacji w
terminie 30 dni roboczych, SkyCash powiadamia Organizatora o przedtuzeniu terminu na
rozpatrzenie Reklamacji, wskazujac jednoczes$nie przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji,
ktory nie moze by¢ jednak diuiszy niz 60 (szes$cdziesigt) dni roboczych od dnia przyjecia
Reklamaciji.

SkyCash przesyta odpowiedZ na Reklamacje w formie elektronicznej, chyba Ze Organizator
wyraznie zazada przekazania odpowiedzi w formie pisemnej pocztg tradycyjna.

Do zachowania termindéw, o ktérych mowa w ust. 10 i 11, wystarczajgce jest wystanie do
Organizatora w formie elektronicznej lub pisemnej pocztg tradycyjng odpowiedzi w ostatnim dniu
terminu.

SkyCash moze samodzielnie zakwestionowac Pfatnosé, jesli stwierdzi zachodzenie przestanek
ztozenia reklamacji przez Darczyrice lub Organizatora, w tym postuzenie sie instrumentem
ptatniczym przez osobe nieuprawniong lub nienalezyte wykonanie Ptatnosci, bez wzgledu na
zachowanie Darczynice lub Organizatora. Uprawnienie SkyCash do zakwestionowania Ptatnosci
wygasa w terminie 15 miesiecy od dnia obcigzenia Ptatnoscig Darczyncy.

Reklamacje dotyczace dziatalnosci operacyjnej (w tym m. in.: awarie lub niedostepnosc
oprogramowania do wymiany danych, awarie lub niedostepnos¢ Platformy) zgtoszone przez
Organizatora do SkyCash bedg rozpatrywane przez SkyCash niezwtocznie po ich otrzymaniu.

§ 15. Ochrona danych osobowych

Organizator w zwigzku z wykonaniem Umowy udostepnia dane osobowe Darczyricéw do SkyCash.
Organizator udostepnia SkyCash tzw. zwykte dane osobowe Darczyicdw co najmniej w zakresie
imienia, nazwiska lub nazwy Darczyncy,

Udostepnienie, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej bedzie dokonywane w celu wykonania Ptatnosci
oraz potwierdzenia Organizatorowi jej wykonania, a takie w celu realizacji obowigzkéw
okreslonych w przepisach prawa, a w szczegdlnosci w ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu.

W zwigzku z niezbednoscig do wykonania Umowy SkyCash moze przekazywac dane osobowe, o
ktédrych mowa w ust. 2 podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie przepiséw
prawa, swoim pracownikom i osobom zatrudnionym na innej podstawie prawnej, do podmiotéw
administrujgcych bazy VMAS (VISA), MATCH (Mastercard), Instytucjom posredniczacym, lub
wszelkim osobom wykonujgcym czynnosci z polecenia powyzszych podmiotéw.

SkyCash jest zobowigzana do zniszczenia, anonimizacji lub usuniecia wszelkich zapiséw,
utrwalonych w jakiejkolwiek formie oraz dokumentéw zawierajacych dane osobowe,
pochodzacych z bazy danych osobowych, w tym usuniecia ich z pamieci komputera w sposdb
uniemozliwiajacy jakikolwiek dostep do danych po uptywie 5 lat od daty ustania obowigzywania
Umowy, o ile nie przeszkodzi to realizacji praw i obowigzkéw SkyCash wynikajacych ze stosownych
przepiséw prawa.
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6. Organizator zobowigzany jest poinformowacd Darczyricdw o przekazywaniu danych osobowych ich
danych osobowych do SkyCash. Organizator wskaze SkyCash jako odbiorce bedacego
administratorem.

7. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez SkyCash dostepne sg pod adresem:
https://skycash.com/polityka-prywatnosci/.

8. Organizator upowaznia SkyCash do weryfikacji informacji na jego temat w bazach zawierajgcych
informacje o akceptantach, w tym w szczegdlnosci bazach Instytucji posredniczacych, a takze
przekazywania danych na jego temat do tych baz.

9. SkyCash stosuje srodki bezpieczenstwa, w tym srodki organizacyjne i techniczne oraz realizuje
obowigzki wynikajace z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym RODO.

§ 16. Postanowienia kofcowe

1. Prawem wifasciwym dla stosunkéw prawnych pomiedzy Organizatorem a SkyCash jest prawo
polskie.

2. Niniejsza Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony.

3. Do Regulaminu i Umowy nie stosuje sie w catosci przepiséw Dziatu Il (z wytgczeniem art. 32a) oraz
art. 34-37,40 ust. 3i 4, art. 45, art. 46 ust. 2-5, art. 47, art. 48, art. 51, art. 144-146 Ustawy.

4. W miejsce wytgczonych w ust. 3 powyzej przepiséw zastosowanie znajdujg odpowiednie
postanowienia niniejszego Regulaminu.

5. Organizator nie moze przenosi¢ praw i obowigzkéw na podmioty trzecie bez uprzedniej, pisemnej
zgody SkyCash.

6. Regulamin zostat opublikowany oraz udostepniony w Platformie w postaci umozliwiajgcej
utrwalenie i zapisanie na dysku twardym komputera lub innym nosniku danych.

7. Organizator moze wnie$¢ skarge do Komisji Nadzoru Finansowego na dziatanie SkyCash, jezeli
dziatanie to narusza przepisy prawa.

8. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania.

Zatacznik nr 1 — Metody ptatnosci udostepnione Darczyricom
Zatacznik Nr 2 - Tabela optat i prowizji
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Zatacznik nr 1 — Metody ptatnosci udostepnione Darczyricom
SkyCash Poland S.A. w ramach Ustugi Mecenato moze udostepni¢ Darczyicom w szczegdlnosci
ponizsze Metody ptatnosci:
1) ptatnoséé za pomoca systemu ptatnosci internetowych P24;
2) pfatnos$é kartg ptatnicza, tj. kartg debetowa lub kredytowg wydawang przez MasterCard, VISA
dodang przez Uzytkownika do Konta, ktérej dane przechowywane sg w Centrum Kart lub w
dedykowanym portfelu MasterPass obstugiwanym przez MasterCard.
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Zatacznik Nr 2 - Tabela optat i prowizji

Podstawowe Ustugi

www.skycash.com

Podstawowe Ustugi

Zorganizowanie Zbiorki 0 PLN
Prowizja od kazdej wptaty na Zbidrke od Organizatora 5%
Ustugi Premium

Wydanie Karty NFC - szt. 15 PLN
Wygenerowanie unikalnego kodu QR O PLN
Optaty za zwroty

Optata z tytutu pojedynczej transakcji zwrotu 2 PLN

Podane wyzej kwoty sg kwotami brutto.

21



