
  

 

Regulamin  
Księgarni Internetowej SkyCash 

 
Niniejszy Regulamin określa zasady internetowej sprzedaży towarów Użytkownikom systemu 
płatności mobilnych SkyCash, rozliczania zawartych umów oraz zasady odpowiedzialności 
Sprzedawcy z tytułu naruszenia jego zobowiązań umownych i ustawowych. 
 
1. Postanowienia ogólne 
 

1.1. Księgarnia Internetowa SkyCash prowadzona jest przez BMT Solutions Beatę 
Mórawską-Toczek, ul. Sławęcińska 14, 05-850 Ożarów Mazowiecki, Macierzysz, 
wpisaną do ewidencji działalności gospodarczej prowadzonej przez Prezydenta 
miasta stołecznego Warszawy pod nr 227747 NIP 118-007-50-39 (Sprzedawca). 
Sprzedawca w zakresie zawierania i rozliczania umów sprzedaży oraz 
przetwarzania w tych celach danych osobowych Użytkowników systemu płatności 
mobilnych SkyCash korzysta z pośrednictwa SkyCash S.A. z siedzibą w Gdańsku. 

 
1.2. Kupującym może być każdy Użytkownik systemu płatności mobilnych SkyCash 

(Użytkownik). 
 

1.3. Świadczenie Sprzedawcy polega na odpłatnym przesłaniu wybranych towarów na 
podany przez Użytkownika adres, po ich uprzednim opakowaniu i zabezpieczeniu 
wraz z dowodem zakupu oraz na przeniesieniu na rzecz Użytkownika własności 
tych książek.  

 
1.4. Informacje o towarach, wchodzących w skład oferty Księgarni Internetowej 

SkyCash oferowane są w aplikacji internetowej SkyCash, dostępnej w telefonie 
komórkowym Użytkownika. Wszystkie informacje opisujące towary zaczerpnięto z 
materiałów publikowanych przez partnera Księgarni Internetowej SkyCash Platon 
Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do 
ewentualnych pomyłek i błędów w udzielanych informacjach, które mogą się 
pojawiać pomimo dokładania przez Sprzedawcę starań, by były one wiarygodne i 
potwierdzone. 

 
1.5. Jakiekolwiek informacje o towarach dostępnych w Księgarni Internetowej 

SkyCash i warunkach ich zakupu nie mogą stanowić podstawy do roszczeń wobec 
SkyCash, a jedynie wobec Sprzedawcy.  

 
2. Internetowa sprzedaż książek 
 

2.1. Ceny wszystkich towarów podane zostały w złotych polskich i zawierają podatek 
od towarów i usług. 

 
2.2. Zamówienie w Księgarni Internetowej SkyCash można składać 24 godziny na 

dobę, 7 dni w tygodniu. 
 

2.3. Aby dokonać zamówienia należy wybrać towar, określić rodzaj płatności oraz 
przesyłki. 

 
2.4. Niezbędnym warunkiem złożenia zamówienia jest zarejestrowanie się 

(zalogowanie się) przez Użytkownika do systemu płatności mobilnych SkyCash. W 
momencie składania zamówienia konieczne jest podanie nadto we właściwym 



  

 

formularzu danych adresowych, tj. ulicy, numeru budynku lub (i) lokalu, kodu 
pocztowego, nazwy miejscowości. Zamówienie może być złożone również ustnie, 
drogą telefoniczną pod numerem (22) 569-99-88. 

 
2.5. Koszty wysyłki ponosi Użytkownik. Koszty opakowania i zabezpieczenia towaru 

ponosi Sprzedawca. 
 
2.6. Umowa sprzedaży zostaje zawarta z chwilą powiadomienia Użytkownika o 

przyjęciu zamówienia do realizacji. Powiadomienie ma postać komunikatu 
wyświetlanego na ekranie telefonu Użytkownika. W przypadku zamówień 
telefonicznych, Użytkownik zostaje powiadomiony o przyjęciu zamówienia do 
realizacji w formie ustnej. W każdym wypadku Użytkownik otrzymuje również 
przed dokonaniem wysyłki wiadomość e-mailową z informacją o przyjęciu 
zamówienia do realizacji. 

 
2.7. SkyCash jest na podstawie umowy ze Sprzedawcą upoważniony do 

przechowywania w jego imieniu niezbędnych do wykonania umowy sprzedaży 
danych osobowych Użytkowników. 

 
3. Rozliczenia 

 
3.1. Użytkownik uiszcza cenę za wybrany towar za pomocą systemu płatności 

mobilnych SkyCash. Zamówienie złożone drogą telefoniczną jest płatne gotówką, 
przy odbiorze przesyłki. 
 

3.2. Po złożeniu zamówienia Sprzedawca przystępuje do wykonania umowy poprzez 
przygotowanie, opakowanie i nadanie przesyłki w celu jej dostarczenia, wedle 
wyboru Użytkownika, przez Pocztę Polską lub firmę kurierską. Zamówiony towar 
wysyłany jest w terminie 24 godzin, liczonym od daty zawarcia umowy.  
 

3.3. W przypadku, gdy zamówiony przez Użytkownika będącego konsumentem towar 
jest niedostępny i brak jest możliwości realizacji zamówienia, Sprzedawca 
niezwłocznie informuje o tym Użytkownika, nie później jednak niż w terminie 
określonym w p. 3.2. niniejszego Regulaminu i zwraca wszelkie uiszczone przez 
tego Użytkownika świadczenia. 

 
4. Odpowiedzialność cywilnoprawna 
 

4.1. SkyCash nie ponosi odpowiedzialności za naruszenie zobowiązania wynikłego z 
zawartej ze Sprzedawcą Umowy sprzedaży. 
 

4.2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za przypadkową utratę lub uszkodzenie 
zamówionego przez Użytkownika towaru powstałe po powierzeniu go 
przewoźnikowi, chyba, że utrata lub uszkodzenie wynikło z okoliczności leżących 
wyłącznie po stronie Sprzedawcy, w szczególności z nieprawidłowego opakowania 
i zabezpieczenia towaru. 

 
5. Dane osobowe i prywatność 

 
5.1. Poprzez akceptację niniejszego Regulaminu Użytkownik wyraża zgodę na 

przetwarzanie jego danych osobowych przez Sprzedawcę i zgodnie z dalszymi 
postanowieniami Regulaminu. 



  

 

 
5.2. Dane osobowe są gromadzone do konkretnych, bezpośrednich i zgodnych z 

prawem celów, tj. zawarcia, zmiany treści, wykonania lub rozwiązania umowy 
sprzedaży z Użytkownikiem i nieprzetwarzane dalej w sposób niezgodny z tymi 
celami. 

 
5.3. Sprzedawca umożliwia Użytkownikowi w każdym czasie dostęp do 

wprowadzonych przez niego danych osobowych, ich aktualizację, poprawianie lub 
usuwanie. 

 
5.4. Sprzedawca przetrzymuje dane osobowe przez czas nie dłuższy niż jest to 

konieczne do celów, dla których są gromadzone lub dla których są przetwarzane 
dalej. 

 
5.5. Sprzedawca może udostępnić dane osobowe Użytkownika osobom trzecim tylko 

za jego wyraźną zgodą. 
 

5.6. Sprzedawca jest zwolniony z obowiązku rejestracji zbioru danych kupujących na 
podstawie art. 43 ust. 1 p. 8 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie 
danych osobowych. 
 

6. Zmiana Regulaminu 
 
6.1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany treści niniejszego Regulaminu. 

 
6.2. Zmiana regulaminu nie może wpływać na treść zawartych już umów sprzedaży. 

 
7. Wygaśnięcie umowy 

 
7.1. Użytkownik będący konsumentem może od zawartej umowy sprzedaży odstąpić 

bez podania przyczyn. Oświadczenie o odstąpieniu wymaga formy pisemnej i jest 
skuteczne, jeżeli zostało wysłane przed upływem 10 dni od daty dostarczenia 
Użytkownikowi towaru. Wraz z oświadczeniem Użytkownik powinien przesłać 
dostarczony mu towar. Odstąpienie nie może dotyczyć towaru uszkodzonego lub 
noszącego ślady jakiegokolwiek używania. Sprzedawca w terminie 14 dni od daty 
doręczenia mu przez Użytkownika oświadczenia o odstąpieniu wraz z książkami, 
zwraca uiszczone tytułem ceny sprzedaży i kosztów wysyłki należności.  

 
8. Postępowanie reklamacyjne 
 

8.1. Użytkownik może złożyć Sprzedawcy reklamację, jeżeli umowa sprzedaży nie 
została wykonana lub została wykonana nieprawidłowo. Reklamacja może być 
złożona w dowolnej formie. 
 

8.2. Jeżeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagają uzupełnienia, przed 
rozpatrzeniem reklamacji, Sprzedawca zwraca się do Użytkownika o jej 
uzupełnienie we wskazanym zakresie.  

 
8.3. Sprzedawca rozpoznaje reklamację w terminie 14 dni od daty jej otrzymania, z 

uwzględnieniem p. 8.2., oraz o jej wynikach informuje Użytkownika.  
 



  

 

8.4. Odpowiedź na reklamację ma postać wiadomości wysyłanej na adres e-mailowy 
Użytkownika. 

 
 

9. Postanowienia końcowe 
 

9.1. Prawem właściwym dla stosunków prawnych pomiędzy Użytkownikiem a 
Sprzedawcą jest prawo polskie. 

 
9.2. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem jego opublikowania. 
 


